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FRANQUICIAS // 2013

CARTA DE LA PRESIDENTE
DE LA CAMARA DE COMERCIO
Y PRODUCCION DE SANTIAGO

SALUTACION AL PRIMER
DIRECTORIO DE FRANQUICIAS
EN LA REPUBLICA DOMINICANA

Es para la Camara de Comercio y Producciéon de Santiago una gran satisfaccién aportar a la
comunidad nacional el Primer Directorio de Franquicias de la Reptiblica Dominicana, surgido
a partir del proyecto “Desarrollo de un modelo de franquicias para el sector empresarial
dominicano’, que ejecuta esta Cdmara.

Entre los objetivos de nuestra institucion se encuentra fortalecer las relaciones con los agentes
que fomentan el desarrollo. Este proyecto es un ejemplo tangible sobre cémo se articulan estas
relaciones en beneficio del desarrollo de un pais.

Con esta primera edicion del Directorio de Franquicias en la Republica Dominicana, dedicado
a las franquicias nacionales, se muestran las 40 franquicias que nacen del proyecto. Este
directorio servira como herramienta de comercializacién de las mismas. Por esto, en
consonancia con nuestra mision frente a la comunidad empresarial, nos esforzamos en
cumplir con el rol que demanda la sociedad, que necesita de mas empresas competitivas y
estables que generen nuevas fuentes de empleos productivos y formales, que a su vez incidan
en el crecimiento de la economia y el desarrollo social dominicano.

Felicitamos a las empresas que componen el sector franquicias, nacionales e internacionales
radicadas en nuestro pais y a todos los involucrados en el sistema, pues tienen aqui el vehiculo
que los dara a conocer, a exponer sus expectativas, su desarrollo e integracién. A todos los que
han confiado en este novedoso modelo de expansién comercial, que estamos seguros, abrira
nuevas oportunidades a las pequeias y medianas empresas dominicanas.

Cordialmente

& s i >
f & £ 3 -
et o A T e A, R

Maria Victoria Menicucci Mella
Presidente



FRANQUICIAS RD. CONTENIDO

DIRECTORIO DE FRANQUICIAS DE
REPUBLICA DOMINICANA

03 Carta Presidente CCPYS

06 Caperucita Rosa
Director Ejecutivo 08 Kid’s Fitness
Fernando Puig 10 Funeraria Blandino

12 Exercise
Editora Directora 14 Servisec Dry Clean
Rosa lidefonzo 16 Farmahorro

18 Mr. Optic
Co-Edicion 20 Conosmania
Carlos Peralta 22 Ludiska Peluqueria Express

24 La Campagna
Diseno Grafico 26 One Two One
ocho_ochenta design 28 Blue Country
Impresién 30 Orgér_lica
Impresora Tedfilo 32 Spacio Dental

34 EIl Conuco

36 Jardin Constanza
38 Farmacias Fuente San Luis
40 Juan Hernandez y Asocs.

Desarrollo de un Modelo de Franquicias
para el Sector Empresarial Dominicano

Av. Las Carreras # 7, Edificio Empresarial, 42 Salud Bucal
Santiago, Republica Dominicana 44 Una puerta que se abre: Franquicias Nacionales
Apartado Postal 44 46 Tingola
47 iEnhorabuena Dominicana;j
Tel.: 809.582.2856 ext. 242/225 48 Front Consulting Group
Web: www.franquiciasrd.com 50 Carta del Presidente de la C.D. Franquicias
Email: franquicias@camarasantiago.com 52 Franquicias Dominicanas
Email: economia@camarasantiago.com 54 Terminaciones y Colores
RO I LIS Gl 55 ldeas Alternativas de Inversién
twitter: @franquiciasrd 56 Alcazar & Compapia

58 Abatte Peluqueria
60 Predator

@ 62 Tonos y Colores

s 4o G _ 64 Roica

amara de Comercio .
Av. Las Carreras # 7, Edificio Empresarial, 66 SeNI-Dental Plus
Santiago, Republica Dominicana 68 Strong Burger
Apartado Postal 44 70 Preventis
Tel.: 809.582.2856 72 Fabamax
Fax: 809.241.4546 74 Ortho Oral
Email: economia@camarasantiago.com 76 BB Clinic = SmartClinic
Web: www.camarasantiago.com 78 KB
Twitter@camarasantiago.com
www.facebook.com/CamaraDeComercioy 80 Mercofact
ProducciondeSantiagolnc 82 Don Emilio Sandwich
INFOCAMARA 84 Mango Bajito
es una publicacion de la Camara de 86 Xocolat
Comercio y Produccion de Santiago, Inc. 88 BioDental

Inscrita en el Ministerio del Interior 90 Muebles Yoyo
y Policia bajo el No. 7380 92 La Locanda

94 Color Factory
96 Directorio de Franquicias
102 Términos de franquicias




05
I

FRANQUICIAS // 2013

Por: Rosa lldefonzo

La Republica Dominicana esta agregando un nuevo miembro a la circulaciéon
de directorios en su territorio, el Directorio de Franquicias de la Republica
Dominicana, presentando en sus mas de 100 paginas, los modelos de franquicias
nacionales de una manera fresca y amena, contando sus historias de nacimiento
y crecimiento.

Esta primera edicion constituye un acontecimiento histérico, pues el Directorio
de Franquicias es la primera publicacién de su clase en toda la historia de las
franquicias en Republica Dominicana, por lo que tiene altas expectativas y
exigencias.

Los inicios son expectantes, emocionantes y llenos de ilusién al ver parte del
trabajo culminado, digo parte, pues para el Directorio de Franquicias de la
Republica Dominicana es solo su comienzo y, con el apoyo de todos, esperamos
seguir creciendo y lograr un lugar preponderante, asi como prestar un servicio
que sea de utilidad para el sector de franquicias.

El Directorio surge con la intencién de aportar a la unién integral de todos los
actores del sector franquicias: franquicias nacionales, franquicias
internacionales, consultores y firmas consultoras nacionales e internacionales,
proveedores de franquicias, empleados de franquicias, entre otros. Eso,
integracion. Que estos actores y otros, tengan una herramienta de expresion de
sus modelos de negocio, de los planteamientos importantes para el sector,
mostrar que estamos dispuestos a trabajar juntos para la generacién de
alternativas que apoyen el empleo y crecimiento econémico de nuestro pais.

Estos procesos merecen ser contados, difundidos, proyectados, buscando
desde su reconocimiento la posibilidad de tejer vinculos, aprender de lo que
estamos haciendo y demostrar a la comunidad nuestros aportes.

El Directorio de Franquicias de la Reptiblica Dominicana aportara reportajes
de interés local que reflejen el crecimiento del sector franquicias. A su vez,
dentro del contenido del directorio, los lectores conocerdn la opinién de
diferentes personalidades que han estado colaborando en el sector, sus
reportajes, publicidad y contactos, entre otros.

No me queda mds que decir que



CAPERUCITA

Boutique e Flores Preservadas

Nuestro Extraordinario Concepto

Establecida en noviembre de 2011, Caperucita Rosa
es la unica Bouwlique de Flores Preservadas en la
Hi_r[_.-t!l_:'lil,_;é'-l rJf_.”Hh'II:‘:'rI."i'-i_ 0 Cjuie w.-'li-!11.='1' geramenle nos
apasiona es lograr gue nuestros clientes ahorren
hasia un 80% en sus presupuestos anuales de flores
v clesarrollar exquisitos provectos florales utilizando
unicamente nuestras extraordinarias llores v Tollajes
100% naturales pero preservadas para vivir hasta por
un afo. Sin embargo hacemos de todo un poco Yy
disfrutamos lode 1o que hacernos, desde |a elabora
cion de canastas navidenas, diseno y moniaje de
arbalitos hasta el desarrollo de wvilnnas v decoraciones
tematicas

Muestros arreglos representan una solucion perfecta
para una gran variedad de proyecios como, residen-
cias privadas, regalos para ocasionss especiales
ocbhseguios v proyveclos corporativos, hoteles, restau
rantes, cruceros, yates privados, clubes sociaies,
editicios comerciales, interioristas, entre otros

jForma Parte de Nuestro Equipo!

Puedes ser parlie de nueslro apasionado eguipo de
trabajo, constituido por gente creativa v perfeccianista
con distintas historias, camreras y antecadentas pern
aon la msma vision y pasion por las cosas bellas y
gxtraardinarias y con un comun denominadaor, gue es
carrer gl mundo e ir coleccionando cosas,
ideas y conceplos interesantes en cada rincon a fin

el de re

de poder desarrollar proyectos lan oniginales como
'Caperucita Rosa"

& Por qué una Franquicia de Caperucita Rosa?

Porgue es la oportunidad perfecta para perienecer a
la empresa gue revoluciono ta industria de la floristeria
al detalle en el pais e intredujo &l concepto de Boutique
de Flores Preser 15 Y ser parle de un exiloso
gue te ofreca las siguientes

modelo de negocios
venlaas

= Pioneros en el mercado.

* Marca posicionada

+ Relacion estable con 105 Mejores y mayoras
provesdores del mundo

» Mercado en crecimiento v sin explotar

* Exito ¥y producto comprabacos

* Extraordinario plan de soporte v formacion al
1rar'-r.}_u1-:|'n1c|r.|.
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La franquicia Kid's Fitness es un espacio dentro
del mercado dominicano que estimula a los nifios, :
desde los 2 meses de nacido hasta los 17 afios de g

edad; a la creatividad, desarrollo de destrezas,

independencia, toma de decisiones,

potencializacién de sus capacidades y socializacién asi como un

mayor rendimiento deportivo. Motiva a los nifos a disfrutar de

una vida saludable; reduciendo |la obesidad y la delgadez extrema
infantil, dentro de un ambiente no competitivo e incluyente.

-Retorno de inversidn a 3 anos

<Inversi6n aproximada de USs400.00 par metro cuadrado

-Curriculum educativo con mas de 45 afos de implementacion en USA
-Metodologias exclusivas de natacién desde inicios de la infancia

-Programas de mercadeo estructurados para distintos nichos de mercado.
-Modelos variables de tamafio de negocios personalizables de acuerdo al mercado.




KIDS FITNESS

UNNEGOCIO SANO Y DIVERTIDO ™

Hace 8 afiog Ninoshka Randan detectd la necesidad de

Negocios Barna, fueron el punto de partida para este
gimnasia para nifios, el cual nace oficialmente en Abri| de
2005, al eompartir su idea <on Irving Espaillat, hasta
Entonces profesor de natacidn Especializado en bebés, ¥
ahora socio principal junto 3 Ninoshka.

Ambos sumaran ideas, conoeimientas ¥ experiencia en |3
materia: el método de Slegfried Lerstung, un pedagogo
aleman especializado en educacion fisica ¥ ritmica, egresadn
de la Universidad de Munich, famosg POr su sistema de
“aprendizaje a través def movimienty”,

“Creemos que todos Igs nifios tienen yn Potencial intermos
que son capaces do maximizar y desarrollar, ¥ a través de
nuestra metadalogia especializada, Ins estimulamos para
lograrlo; ademis de motivar el trabajo en 2quipo y lograr
SU enfoque en fas laborac cotidianas y desarrollg de las
destrezac motoras®, explica Irvitg Espaillat.

La sjecucion de este método y Is visidn de sus fundadores
han sido claves para el éxito de este centro donde los nifios
entre meses v 17 afins Pueden participar en una serje de
actividades que cantribuyven a sy desarrallo ffsica y mental
a Iravés de |a estimulacidn motors ¥ musical. "Nag toma
muchos afios que la gente tograra entender I que
haciamos®, recuerda Ninoshka, perg ef dbjetivo &5 que
apreéndan a desenvolverse en un ambiente creativa ¥
divertido a la vez queson estimulades a educarse para saber
€6mo obterier una mente ¥ €Uerpo sang,

Pero la visién de esta oportunidad de negocio es mucho mas
amplia, Los programas de Kid's Fitness incluyen a todos fos
nifios, y cuando decimos todos, quiere decir que, no Importa
quE tan especial sea gl 50, ningtin nifio queda fuy Era de este
CeNLro que cuenta con un Programa para casos especialps
como Autisma, Sindrome de Dawn y déficit de atencidn.

Ademis ha 'Ntegrado un proyecto para jovenes que impacta
a los atletas en su etapa Productiva, desarrollandg programas
Para su preparacidin fisica de ac Lerdo a la discipling que estén
pPracticande.

<on un equipa pProfesianal y especializadn, este emprendedor
NEgocio, que puede franquiciarse en diferentes tamanes, no
&5 solo atractiva par sy rentabilidad, con un retorng de
inversifn a 3 afios, tambian tiene valor afadido: contribuir

Ejercicio que promueya desde temprana edad una discipling
UE permanece en la edad adulita

\
4 13 salud infant, ¥ parende, desarroflar una cultura de v
\ L

Eduraciin g Havy dip

Fitnesas

| mevimients



MISION

EMPRESA DE SERVICIOS FUNERARIDS CON UNA LARGA
TRADICION DE SERVICIO QUE MOS MUEVE DIA A DIA A TRILLAR
MUEVOS CAMINGS PARA AYUIDAR A LAS FAMILIAS A CELERRAR
LA VIDA DE SUS SERES QUERIDOS CON UN ALTO GRADO DE
RESPETOL EMPATIA, PROFESIONALIDAD Y EXCELENMCIA PARA
LOGRARLO CONTAMOS CUON - LOS FRODUCTOS 1 MAS ALTA
CALIDAD, CON FL MEJOR FQUIPO HUMANG ¥ LINA PASION QLIE
NOS MUEVE ¥ QUE TIENE COMO UNICO OBJETTVO, HACER MAS .
FACIL SU MOMENTE MAS DIFICIL

VISION

INCREMENTAR LA PRESENCIA DE NUESTIA MARCA HACIA TODAS
LAS FAMILIAS LOCALES E INTERNACIONALES, PARA QUE RECIBAN
EL TRATO PERSONALIZADO Y LA ORIENTACION PROFESIONAL
QUE TODOS MERECEMOS ¥ NECESITAMOS EN ESE MOMENTO

2E DOLOR, TARA ELLO CONTAMOS CON UNA INNOVARORA
COBERTLRA DF SERVICIOS. UN MODELO DE ATENCION
PERSONALIZADD FRUTO DE LOS AROS DE EXPEIMENCIA. UNA
EXCELENTE INFRAESTRUCTURA. UN ESPIRITU DE MEJORAMIENTO
CONTINUD Y L AMOR HACIA ESTE QUEHACER QLI NOS PERMITT
LEVANTARNOS CADA DIA PRESTOS A SERVIEL

VALORES

SERVICIO PERSONMALIZADO. INTEGRIDAD. COMPROMISO.
COMNFIANZA. RESPETO, INNOVACION, EXCELENCIA, TRABAIOD EN
ECWAPO. AMBIENTE LARORAL UNICC, EMPATIAY INSCRECION,

SERVICIOS BASICOS

* RECOGIDA DEL FALLECIDO EN LA CASA. CLINICA U HOSPITAL
« ATAUD O SARCOEAGO

* EMBALSAMAMIENTO (INCLUIDOD EN ALGUNAS CAPILLAS)

- COSMETIZACION

* CAFILLAS PARA VELATORIOS AMPLIAS ¥ CONFORTABLES
 CAFE Y AGUA

= LIBRO DE FIRMAS

* CARROZA PARA EL TRASLADO AL CEMENTERIO

SERVICIOS ESPECIALES

* SERVICIO VIP (CARPAS, SILLAS  + ALQUILER DE AUTORUSES

Y AGLUA EN EL CEMENTERIO) * RECORDATORIOS
* ARREGLOS FLORALES = MISAS
* ESQUELA FALLECIMIENTO * WIOLINISTAS
* ESQUELA NOVENARICY * PANTALLA
= LAPIDA * CHARLAS SOBRE EL DUELD

* FRAMNCILIEADOR

OTROS SERVICIOS

* SERVICIOS DE REPATRIACION DESDE
¥ HACIA CUALCUIER PARTE DEL MUNDO
+ TRASLADOS AL INTERIOR
+CREMACION
* PLANES DE PRE-CONTRATOS
+ PLANES DE PRE-ARREGLO
* PLANES FUNERARIOS DF ULTIMOS GASTOS
(EMPRESARIALES ¥ FAMILIARES)
* SERVICIOS DE CAFFTERIA

HACIENDO
MAS FACIL

SU MOMENTO
MAS DIFICIL.

INNOVACIONES

* CREMACION

PRIMERA FUNERARIA BN REPOBLICA DOMINICAMA EN
OFRECER EL SERVICIO DE CREMACION, CUYOS EQUIMOS
CUMPLEN CON LAS MORMAS DEL EPA (EMVIROMENT
PROTECTION AGENCY), ¥ ESTAN APROBADAS MOR EL
MINISTERIO TF MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS MNATURALES Y
EL MIMISTERIQ DE SALUD PUBLICA.

PLANES DE PREARREGLO

EL PRE-ARREGLO O PRE-MECESIDAD ES UN PLAN FUNERARIO CILIE SE
ORGANIZA CON ANTELACION Y QUE PERMITE HACER MAS FACIL PARA
LOS MIEMBROS DE 53U FAMILIA EL MOMENTO. DE AFRONTAR EL
FALLECIMIENTO DE UN SER QUERIDD,

BENEFICIOS,

BIRIMDAKLE A SUS SERES QUERIDOS LA TRANGLILIDAD DE RESOLVER
DESDE HOY UNA NECESIDAD DEL MANANA, AL AFOYARLE EN TODOS LOS
THAMITES. GESTIOMES ¥ DEMAS IMIMREVISTOS DE FORMA CONFIABLE Y
AGIL, CON LA EXPERIENCIA DE BD ANOS EN EL MERCADO

BEMEFICIOS EMOCIOMALES,

* PODRA OCUPARSE DE LO QUE VERDADERAMENTE IMPORTA EM ESE
MOMENTD DIFICIL: ESTAR JUNTO A SU SER QUERIDO HASTA EL OLTIMO
MOMENTD Y COMPARTIR SUS SENTIMIENTOS CON LOS SUYOS

¢ LIBERARA DE LA RESPONSABILIDAD Y DE CONFLICTOS A SUS
FAMILIARES DURANTE EL PROCESO DE ELECCION DEL SERVICIO
FUMNERARIO,

* EVITARA A SUS FAMILIARES EN ESE MOMENTO DE TIISTEZA ¥ DOLOR,
LA RESPOMSABILIDAD DE ELEGIR POR USTED.

BENEFICIOS ECOMOMICDS,

* EVITARA GASTOS IMPREVISTOS ¥ ORTENDRA IMPORTANTES AHORROS
RESPECTO A LOS COSTOS GENERADOS POR UNMA NECESIDAD INMEDIATA
* EL I"LAM ES TRANSFERIBLE EN CUALCLITER MOMENTL.

* PLAMIFICANDOSE PARA PAGAR EL PRECIO DE HOY, GARANTIZA UN
SERVICIO FUMERARIO DE CALIDAD EN EL MARANA, SIN GASTOS
ADICIONALES, MO IMPORTANDO LA INFLACIOM.

* PODRA CONTAR COMN MULTTPLES QPCIONES DE SERVICIOS. PRECIOS

¥ FACILIDADES DE PAGO, CON UN INICIAL MUY BAJO Y CUOTAS
MENSUALES DE ACUERDD A SUS FOSIBILIDADES,

AFILIACIONES

* PERSONAL GRADUADD EN LOS ESTADOS UNIDOS EN ADMINISTRACION
DE EMPRESAS FUMERARIAS,

= EMBALSAMADORES ENTRENADOS POR LA DODGE CHEMICAL COMPANY
* MIEMBROS ACTIVOS DE LA ASOCIACION NACIONAL DE DIRECTORES
FUNERARIOS DE EEUL (NFDAL

* MIEMRROS DE LA ASOCIACTON DE CREMATORIOS DE NORTEAMERICA.
© MIEMBROS DE ASOCIACION LATINOAMERICANA DE PARCILIES
CEMENTERIOS.

* MIEMBROS DE LA ASOCIACION CANADIENSE DE SERVICIOS
FUNERARIOS,
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DURANTE 80 ANOS,
CUATRO GENERACIONES
DE NUESTRA FAMILIA
SIRVIENDO A LA TUYA.

PARA FORMAR PARTE DE NOSOTROS
Y OBTEMER LA FRANQUICIA, CONTACTE A:
INFO@BLAN DINO.COM.DO

midio mids facil su momento mids diffci

www.funerariablandino.com.do

-
§ »
*
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Exercise

Nacio en Santiago en el 2005,
expandiéndose con 2 sucursales

y desarrollandose hacia el gran
Exercise Metropolitan Club en la
misma ciudad.

Premios: Exercise recibié en USA el Gran Premio
Internacional de Pilates Launch/Expansion Success, Grand
Prize Winners 2008, por Balanced Body, la empresa de
Pilates mas grande del mundo y en la que participan todos los
gimnasios y estudios donde se imparte la disciplina Pilates a
nivel profesional mundial.

Universidad: Somos la contraparte en espafiol de la
prestigiosa Universidad PhiPilates, Pennsylvania, USA, para
certificaciones avaladas internacionalmente.

Acreditaciones:

-PMA, Pilates Method Alliance

-NASM, National Academy of Sports Medicine, Personal
Training

-NASM, Corrective Exercise Specialist

-POT, Pilates for Rehabilitation

-PhiPilates, Full Pilates Teacher

-Spinning (R) Mad Dog Athetics

-Rowing (R)

-TRX (R)

-Zumba Basics, “Zumba Toning”, “Zumba Sentao”

-CrossFit, CanFitPro

-BootCamp, CanFitPro

-KickBoxing, Kickboxing Canada

-MBA, Maestria en Administraciéon de Empresas, PUCMM
-MBA, Concentracion  Marrketing,  Universidad
Metropolitana de Caracas

-Ingenieria Industrial, PUCMM

-Ingenieria Civil, Universidad de Caracas

-Post-Grado, Aseguramiento de Calidad.

Oferta: Exercise ofrece sus conocimientos en la industria del
entrenamiento fisico, en los programas y suplementacion
nutricional asi como en todo el gran mercado de ropas
y accesorios que lo rodea, haciéndolo aun mas atractivo.
Ensefa como eficientizar los recursos de cada inversiéon en un
sector en constante crecimiento y mantiene la actualizacién
con las tendencias de la industria.

Capacitaciones y Entrenamientos: Con estdndares

internacionales, se imparte la capacitacion total para todos
los instructores en todas las disciplinas de la industria, asi
como también para el personal administrativo. Las rutinas y
programas de seguimiento se imparten en cada centro y sus
actualizaciones son periddicas y planificadas.

Equipos: Por la constante presencia en los seminarios de
entrenamientos y ferias internacionales, Exercise provee
la ultima generacién de equipos de entrenamiento y lo mas
importante, los sistemas que acompaian al uso de esos
equipos y a la optimizacion del retorno de esas inversiones.

Mente: Exercise es una empresa joven en su pensar y madura
en la toma de decisiones sobre el personal, las finanzas, la
logistica y el mercadeo.

Exercise es una franquicia para todas aquellas personas que
estan pensando en invertir en una industria en crecimiento.
Algunos inversionistas pensarian que un gimnasio no
es mds que una inversiéon de equipos y una captacion de
instructores talentosos, pero orgullosamente les decimos
que es un aporte a la comunidad para que viva y disfrute
de un mejor presente y futuro. Este emprendimiento lo
agradece la comunidad retribuyendo de manera emocional
y econémicamente.

:Que ofrece nuestra franquicia?

« Formacion total del personal, tanto de instructores como
administrativo,

o Suministro de Equipos,

» Metodologias,

« Sistemas de Informacién, Contable, Finanzas y
Mantenimiento,

« Soporte de Mercadeo y Coaching,

« Apoyo de logistica y presencial en actividades,

« Manuales de Procedimientos,

» Recomendaciones periddicas en Finanzas, Recursos
Humanos, Tecnologia, Informatica y técnicas propias del
negocio.

o Actualizacién permanente en nuevas tendencias de la
industria

« Promocién de la marca.




; QUE OFRECEMOS?

W Utilidades sobre el 35% en productos y servicios.
B Capacitacion y Asistencia Estratégica de Negocios
durante la vigencia del contrato.

B Capacitacion Técnica de los instructores con
nuestra escuela de capacitacion y certificacion
internacional.

B Plan de Crecimiento de Negocio, como llevar la
franquicia desde un pequerno estudio hasta un
imponente Health Club.

DATOS FRANQUICIA

® Cuota del Franquiado: De US$10,000 a
US$20,000, dependiendo del modelo del
negocio.

® [nversion: Desde US$50,000.
® Royalty: 6% de las Ventas Brutas.
® Retorno de la inversion: De 12 a 36

EXERCISE

METROPOLITAN CLUB

SOBRE EXERCISE

Para mayor informacion
Ing. Juan Carlos Vargas Falque: 809-330-7148 e info@exercise.com.do ¢ juanvargas@exercise.com.do



SERVI-SEC
DRY CLEAN

SERVI-SEC DR

Es una compania de origen espanol dedicada al
servicio integral del cuidado de la ropa con mas
de 20 anos de experiencia en el area de
lavanderia comercial e industrial.

En 1999 |legd a Republica Dominicana abriendo su primer
establecimiento en la ciudad de Santiago de los Caballergs.
En los dltimos anos [a compaiiia ha apostado fuerte por la
expansion abriendo dos centros mas en la ciudad de Santo
Domingo, uno en el sector de Naco y otro en el de Arroyo
Hondo, siendo en total tres las plantas de proceso y lavado
con que contamos en |a actualidad.

Somos la primera lavanderia comercial que Introdujo el
sistema europeo de terminacion de la ropa
soplante-aspirante-vaporizante y el concepte ecolégico en
los procesos de lavado.

SERVI-SEC DRY CLEAN abrio sus puertas con una definida
vocacion de servicio, sabedores de que lo que el cliente
confia no es solo una pieza de ropa, sino alge con un valor
afiadido mas grande: aguello con lo gue se proyecta frente a
los demas, con o que se siente confiado y seguro, por lo que
suU cuidado y manejo debe ser lo mas escrupuloso posible.

Para hacerlo posible disponemos de un equipo humano
entrenado bajo los requerimientos mas estrictos en
tratamientos técnicos de la ropa (desmanchado especifico,

tipos de lavado, modos de planchado, etc.), asesorados por
el ITEL, organismo que supervisa las instalaciones de
lavanderia del Palacio de la Zarzuela en Madrid, residencia
de la familia Real Espafiola, maguinarias de la dltima
generacion totalmente ecolégicas y unos locales modamos,
amplios y confortables.

Los servicios complementarios que se ofrecen en nuestros
centros son todo tipo de alteraclones para prendas de vestir
y del hogar, reparacién de calzado, cinturones, maletas,
tratado de todo tipo de piezas de piel y para poder resolver
con buen gusto la personalizacion de tu ropa dentro de cada
establecimiento de SERVI-SEC DRYCLEAN, esta nuestra
marca hermana BORDADOS BY SERVI-SEC donde un
equipo super profesional te asesorard en el bordado de tus
prendas y si quieras algun detallito diferente para hacer algun
presente a alguien especial también lo encontrarés. Nuestras
tiendas estan pensadas para que puedas resolver todos los
temas relacionados con tu ropa de forma rapida y eficaz.

Visto el éxito de nuestros centros, en el afo 2012
comenzamos el desarrollo del proyecto de expansion en
franquicia de SERVI-SEC DRYCLEAN ante el potencial que
ofrece el mercado a nuestro modelo de negoecio.



cConoces a alguien que no sea usuario
del servicio de lavanderia?

En algun momento todos lo necesitamos, por eso te invitamos a que
conozcas nuestros planes de franquicia.

- Pioneros en franquicias de lavanderia en la Republica
Dominicana.

» Empresa Espanola establecida en la Republica Domini-
cana desde 1999 para una asesoria y seguimiento de los
franquiciados mas rapida y facil.

« Conocimiento in situ del mercado Dominicano.

» Marca reconocida en el mercado.

« Canon de entrada reducido para que seas uno de los
primeros en unirte a nuestra red.

SERVI-SEC
DRY CLEAN

Santo Domingo:

Naco:
Av. Roberto Pastoriza #104;
Tel: B09-227-B989

Santiago:
Arroyo Hondo: 9
Calle Luis Amiama Tig, Esq . Av, Estrella Sadhala, Esq ,
Las colinas; Plaza Santa Lucia, Ramadn E. Jiménez Edif. Elite,

Camino chiguito; Tel.: 809-567-2414 Comercial DV; Tel: 809-724-1266

Contactos:

servisec.dryclean@gmail.com

Lic. Jordi Pelegrin
809-650-2059
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Una oferta novedosa y Unica de servicio que resulta de la combinacion de varios factores claves
para gue el Cliente obtenga lo que busca en un ambiente agradable y seguro donde se siente comodo
y a la vez bien atendido.

Contamos con una amplia gama de medicamentos y una extensa variedad de productos de Minimarket,
con un personal calificado y en constante entrenamiento para brindar una buena atencion al Cliente, y con
las mejores y mas comodas instalaciones, con excelente iluminacion, servicio a domicilio y 24 horas abierto
los 365 dias del afo.

Existe una gestion de calidad en el servicio desde el exterior del establecimiento, al ofrecer a los clientes
amplios estacionamientos, facil acceso, buena sefalizacion de nuestros servicios, y una fachada
totalmente de vidrio que permite una mejor visualizacion del negocio.

Mision: Empresa franquiciadora: Farmahorro

Ofrecer a nuestros clientes excelente calidad de servicios y Santiago Rep. Dominicana.
la mayor variedad de productos en el sector de T. 809.337.7777
Farmacias de Autoservicio.

La Moraleja Av. Juan Pablo Duarte, #189

Vision > « El Embrujo | Av. Ratael Vidal, Plaza Mediterranea
Convertirnos en la cadena farmacéutica No. 1, -

con mayor presencia y preferencia de la _

Repuiblica Dominicana [:f] E] m @TuFarmahorro
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mucho TT1(LS que una farmacia

Nuestras tiendas poseen amplios pasillos que permiten que los usuarios desplacen sus cestas de compra con
comodidad, aire acondicionado, iluminacion disefiada estratégicamente para realzar la imagen de la tienda
y de los productos.

Entendemos que la calidad en el servicio implica ofrecer al cliente conveniencia, comodidad, variedad de
productos, facilidades, espacios amplios y agradables y seguridad, entre otros. No obstante, por encima
de todo, concentramos nuestros esfuerzos en brindarle al Cliente un trato diferente que lo haga sentirse
a gusto y feliz.

y .__)-f;fahorro f" ofrece a sus Franquiciados:

-El uso de la marca en exclusiva en la zona de cesidn,

-Traspaso del know-how mediante la formacién, manuales operativos y asesoramiento.

-Trospaso de gestidn de la Henda.

-Servicios de marketing, induccion de personal, colidod de servicio, compras, operaciones y sistemas de informacion a través de los
lineamientas y directrices de la estructura central de la empresa.

-Apoyo en el arranque v desarrolle del negocio con el disefio de lo Hendao, apoyo en apertura, refociones comerciales con los proveedores.
-Modelos variables de tamafio del negocio de acuerdo al mercado: Full, Tienda Medio y Express.

-La posibilidad de aperturar uno tienda nueva o tronsformar una farmaocio ya operativa en una franquicia de Farmahorro.

Emp{'esa fmnquicfafir::'m: Farmahorro s ﬁ%fahor r 0 ¢ 4

Santiago Rep. Dominicana.  [§ &M CarInia 8 X
T. 809.337.7777 @TuFarmahormro
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Para que veas y te veas bien

iTe interesaria acercarte al negocio de las
"Optica”?

iTienes ya une tienda de optica y te sientes

solo, limitado, pocos recursos? T _
Actividad:

Manejo y operacidn

de tiendas oplicas
Razan Social:

Somar Investments S.R.L.
Santo, Domingo, Rep.Dom.

;Quieres incursionar en esta actividad?

;Quieres crecer junto a una franquicia
Certificada?

;Te interesaria tener un kiosko, una isleta ERVICIOS A

en un centro comercial para vender FRAN I:'.I -Illlll | h [,‘r--,"!_-l 4

gafas de sol y accesorios? bt ikt
Licencia de uso de Marca

SI EN ALGUN PUNTO TU RESPUESTA ES “SI” ~ Asistencia Tecnics
ENTONCE ESTAMOS A TUS ORDENES! Metodo de distribucion

Adaptacidn del Local
Asisitencia tecnica
legal y decorativa

FACILITAMOS TU EXPANSION Y TE OFRECEMOS: CApacivalion:inlcial y contined

Administracidn independiente
e Un quem De Neg.r.'lcm Comprobado Mercadeo, publicidad y
® Ventajas Competitivas.
® Altos Valores Agregados Y Beneficios:
® Costos De Operacion Reducidos, Ahorros De Escala,
® Publicidad Compartida, Central De Compras. GTROS DATOS
® Reconocimiento De Marca. ; ) 3 S
e Y Mucho Mas... Imiclo de Actividad: 2011

ESPERAMOS POR TU CONTACTO Y LISTOS PARA bR
QUE TE INTEGRES A ESTE NUEVO MUNDO!

Mo 1
Bl

Participa Junto A Nosotros En Este Sector En Crecimiento,

promocion Central de compra
y facilidades en mercancia

SUCURSALES PROXIMAMENTE

Santo Domingo, Nunez de caceres Santo Domingo, Av. Lope de Yega
Santa Domingo, Isabel Aguiar Santo Deminge, Independencia
Bavaro, Yeron Plaza Velero Higuey

La Vega, Av. Rivas Santlago




“Unete a nosotros y comienza a disfrutar de los beneficios de la Ginica y moderna
franquicia optica de Rep. Dominicana!

Para Informacian sobre Franguicias Mr. Optic
favor de contactarnos al

809.545.0167
y/o al correo electronico: EiMR.OPTIC | EAMrOptic_

central@mroptic.net www.mroptc.net
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El arte de comer con las mano.

Conosmania, el arte de comer con la mano. Es la primera Temakeria del Pais Temakeria cuyo significado
en japones es "Te"que significa Mano y" Maki" que quiere decir enrollar, por lo tanto en este caso es sushi
enrollado a mano.

En Conosmania, ofrecemos temakis de Alga, ( hoja de Nori) rellenos de arroz en su centro asi como con otros
ingredientes en la parte abierta del cono ya que al enrollar el alga con la mano, queda el temaki en forma de cono.
El temaki tiene unos 10 cm de largo y se come con la mano. Nos inspiramos en conosmania en las temakerias de
Brasil y de Venezuela pero adaptando el concepto al Mercado Dominicano, creando asi temakis con componentes
totalmente latinos y tomando en cuenta sobre todo el paladar dominicano.

Quisimos sin embargo hacer algo mas €, inspirados en el platano que
es tan consumido en el pais, creamos el cono de platano, (platano
verde frito) y para rellenarlo utilizamos ingredientes y sabores lati-
nos, ofrece asi conosmania conos de platano rellenos de longaniza,
(El Dominicano) de ropa vieja con habichuelas,platano maduro y
crema de aguacate (El Chulisimo) otros rellenos de chicharon y
pico de gallo, (El Aspero) otros de ceviche de camaron con salsa de
chinola, tartar de tuna o el llamado Chino Latino que es con cerdo
empanizado y en fin puedes encontrar 36 combinaciones entre los
conos de sushi y los de platano.

En Conosmania ademas tenemos 3 salsas, la cono que es dulce, la teriyaki a base de soya y la dragdn
hecha con shirasha lo cual le da un toque picante para los paladares mas atrevidos, las cuales estan
en las mesas y el comensal puede seguln su gusto, probarlas todas en cada bocado.

Toda la materia prima se encuentra en el pais y todo nuestro personal es dominicano!
El ambiente de conosmania es agradable, ligero, y sobre todo te ofrece un producto
inovador, rapido, fresco y saludable.

: Conosmaniard | @Conosmania ﬂ Conosmania
Roberto Pastoriza con esq. José Manuel de JesUs Tronaoso, Plaza Dorada, local 24, Sto. Dgo. Rep. Dom. Teléfono: 809-567-8786



= _ CANGRE)O, ATUN,
- YI a SALMON, SALSA DINAMITA
Y WAKAME
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Conos de sushi |

Temakis de Alga, ( hoja de Nori)
rellenos de arroz en su centro asi
como con otros ingredientes en

la parte abierta del cono. |

Chulisimo

ROPA VIEJA, HABICUELAS
NEGRAS, PLATANO MADURO
Y CREMA AGUACATE

Conos de platano

Inspirados en el platano que

es tan consumido en el pais,
creamos el cono de platano,
(platano verde frito) y para
rellenarlo utilizamos ingredientes
y sabores latinos.

ROPA VIEJA, PLATANO
CUBITOS DE QUESO
EMPANIZADO Y
CREMA AGUACATE

—5?——'“
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PELUOQUERIA EPRESS
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LUDISKA Peluqueria Express es un concepto de peluqueria muy actual, con servicios y
productos dindmicos y a la vez vanguardistas. Adaptado a todos los gustos, edades,
necesidades y asequible para todo piblico. En nuestros salones el cuidado de los detalles,
la innovacion y la atencion personalizada van de la mano con un servicio express, un precio
competitivo, sin mermar por ello la calidad de nuestros servicios.

Fundada en el afio 2008, cuenta en la actualidad
con dos sucursales en la ciudad de Santiago de
los Caballeros, ofreciendo sus servicios a mas
de 1, 300 clientes semanales y con una clientela
registrada de mas de 10,000 clientes. Nuestro
personal se mantiene siempre actualizado con
cursos de estilismo, atencién al cliente e imagen
profesional, lo gue nos ha permitido crecer en
numero de clientes de forma consistente.

VENTAJAS DE NUESTRA FRANQUICIA

Demanda continuada (Sin crisis)
Negocio facil de administrar
Beneficios liquidos inmediatos
Relacion inversion / Rentabilidad
Costos y riesgos operativos bajos

Nuestras Franguicias son negocios que se
adaptan a'las necesidades actuales del mercado,
ofreciendo un medelo de negocio de alta
rentabilidad con una inversién que probablemente
sea de las mas bajas del sector.

En LUDISKA Pelugueria Express dotamos
a nuestros centros de personalidad propia,
diserados para ofrecer un servicio unico en el
sector,

Contamos con personal de alta eficiencia con la
gue conseguimos reducir los tiempos de lavado v
secado, convirtiendonos en la primera peluqueria
exprass,

Ser LUDISKA Peluqueria Express es apostar por la calidad y el
servicio y para ello, la Empresa pone en manos de sus asociados
todo sus conocimientos, sus hemramientas y todo su esfuerzo
para que ti saldn tenga los niveles y valores que defiende la
marca.

¢POR QUE INVERTIR EN LUDISKA PELUQUERIA EXPRESS?

1. Formacion completa inicial y continuada.

2. Basqueda, analisis y asesoramiento de la ubicacidn del local.
3. Exclusividad geografica.

4. Estrategia de comunicacion para disefo de campanas de
publicidad global y local.

5. Acuerdos estratégicos con proveedores especializados.

6. Estructura operativa facil, rapida y eficaz. Negocio sdlido,
rentable y muy interesante.

7. La relacion de calidad/precio de todos los servicios es
inigualable.

8. Apoyo global en la gestion del centro. La Central de
negociacion que simplifica la administracion.

9, Sistema informético de gestién centralizado que facilita todos
los procesos de facturacion.

CONDICIONES PARA FRANQUICIA

Canon de entrada: 12,000 USD

Costo de Inversion desde US$60,000

Royalty de publicidad y explotacion: 500 USD
Duracidn del contrato: 5 afos

Superficie Minima: 60 mt2

Zona de Exclusividad: Si

Luks Kalaf Soto - Garente Propietano
tel. B09.581.3826 » cel. B29.343.8271
franquicias@paluguerizexpress.com
Wi pelUQUENaeXDess.com

Calle Benito Juarez # 48 Villa Olga, Santiago
Ave.27 De Febrero, Colinas Mall, 2do Piso, Santiago



LUDIS KA

PELUOUERIA EPRESS CON ESTILO PROPIO

o

franquicias@peluqueriaexpress.com e tel. 809.581.3826 e cel. 829.343.8271 e www.pelugueriaexpress.com



La Campagna abrid sus puertas enla
ciudad de Santiago de los Caballeros
en el afo 1993 bajo la denominacion
de panaderia y reposteria, creando
un nuevo espacio donde encontrar
productos de calidad.

En el 1997 responde a las necesidades
del cliente en cuanto a una alimentacion
mas sana y diversificada en sabores
y texturas, creando la linea de panes
artesanos franceses e italianos, sin
mejorantes ni productos quimicos,
la cual tuvo una inmediata y exitosa
acogida.

En el afio 2008 evoluciona hacia un
concepto moderno de Panaderia &
Café, mas institucional y maduro,
acompanado del estreno de una
nueva imagen.

En la actualidad, ademas de una
moderna planta de produccion y
su ya famoso Restaurant, cuenta
con 6 Panaderias & Cafe, llenas de
pan de verdad y deliciosos postres,
ubicadas de manera estratégica en
la ciudad Corazon.

Nuestro crecimiento como empresa
estd sustentado en la integridad y
el espiritu de servicio, asi como la
incesanta innovacion y especializacion,
basados en entrenamientos y continuas
asesorias en el area de panaderia,
reposteria y cocina, ofrecidas por
instituciones y profesionales de mucho
prestigio a nivel internacional.

La Campagna, basada en sus
principios, conocimientos vy
formacion; es capaz de asumir
como compromiso ante un
nueveo ascciado la transmision
clara del know-how del negocio,
a la vez que asegura los
servicios permanentes de
seguimiento, comunicacion,
investigacion, apoyo y marketing,
para garantizar el éxito.

La diversidad de productos
genera tres patrones de
negocios que definen el modelo
y ambientacién de cada punto
de venta, asi como tambien
el monto y recuperacion de la
inversién.

La Campagna &s una empresa local
gue se caracteriza no solo por su
crecimiento e innovacion, sino ademas
por la pasion por lo que hace y por
su atencion al detalle, desde la
ambientacion de cada uno de sus
locales hasta la calidad del producto
final.




Santiago
* Jacinto Dumit No. 1 (809) 724-2426 = Ave. Juan Pablo Duarte No. 151 (809) 581-5056
« Ave. Texas, Plaza El Pino Il (B08) 226-5821 = Carretera Luperon Mo. 21 (B08) 583-3410
= Ave. Rafael Vidal, Plaza Mediterranea (809) 962-9801 = Ave. Juan Pablo Duarte, Plaza Paseo Santiago (809) 582-8153
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HAIR WELLNESS CENTERS

809 221 -0?53}

www.olo.com.do

TU CABELLO
SE MERECE
| MAS RESPETO.

FRANQUICIAS ONE TWO ONE

ONE TWO ONE &5 la primera
entidad cientifico capilar que
establecio controles y criterios en
los procesps de diagndstico,
rehabilitacion v evolucion de la
hebra; v cred el primer disena de
calculos en la coloracion del
cabello, librando a las mujeres de la
esclavilud de los desrizados,
desarrollando un método unico
para la regeneracion capilar,
sobrepasando a los mas altos
estandaras mundiales de salud v
belleza del cabello.

OMNE TWO.ONE inicia en 1896 vy
desde entonces genera libertad
capilar dinamica e haciendo scbrar
la moda en cada proceso.
Elaborando en sus propios
laboratorios los productos para los
diversos tratamientos del cabello,
con o gue ofrece soluciones
factibles vy practicas a todo tipo de
confarmacion capilar, desde el mas

crespo hasta el mas lacio,
respetando y regresando cada
cabello a su real natura.

ONE TWO ONE invita a esa mujer
que quiere tener un cabello lacio y
muy saludable o distinguidamente
ondulado, potenciando su calidad,
desafiando las condiciones
climatolégicas, usando los colores
hasta el rubio mas claro posible
segun tipo de cabellera, lucir una
imagen acorde a su personalidad,
contexto laboral, profesional,
familiar y social en un marco
elocuentemente natural: con suma
responsabilidad le notificarmos la
apertura de un nuevo espacio
dende depositar confiadamente su
cabellera, ya que tal como dice uno
de los postulados de ONE TWO
OME: {Tu cabello se merece mas
respetol”.



YA 350,000 DOMINICANAS VIVEN FELICES
GRACIAS AL SISTEMA ONE TWO ONE.

iSE PROTAGONISTA EN EL CIBAO!

LLAMA Y ELIGE TU FORMULA DE AFILIACION
CON INVERSION A PARTIR DE 20,000 USD.

CAPACITACION CONTINUA EN NUESTROS METODO PROPIETARIO EXCLUSIVO,

CERTIFICACIONES Y RESULTADOS GARANTIZADOS.

[ENTRA AL MUNDO DE LA PELUQUERIA CIENTIFICA Y CAMBIA TU FUTURO!

www.oto.com.do HAIR WELLNESS CENTERS
16 AMOS DE EXITOS ¥ CRECIMIENTO, SUCURSALES EN: ARROYO HONDO » CAONABO » GASCUE » HIGUEY

* MACO [(VIF) » QUISQUEYA » SANTIAGO (MEW) » SAN VICENTE = WVILLA MELLA = ZONA COLOMIAL » LA ROMANA
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BLUE COUNTRY

Un negocio de moda lider en el mercado, con la calidad por bandera.

La Marca

Blue Country tiene su origen a finales de
1998 , en Repiiblica Dominicana. Surge
por la gran necesidad de los jovenes por
productos sofisticados y con un alto nivel de
disefio y calidad y apoyado en una extensa
experiencia de un equipo de personas que
decidieron introducir en el mercado un
proyecto de marca y moda sin precedentes
en Republica Dominicana.

Actualmente la marca Blue Country con
14 afios en el mercado, ha evolucionado,
con mds de cien modelos y diez tipos de
siluetas diferentes. Estd posicionada por
su alto estdndar de calidad, actualidad en
sus disefios, y gran variedad de estilos, los
cuales satisfacen las necesidades de cada
una de las exigencias de su publico objetivo
en cuanto a su forma, textura, color, ajuste
y look de vanguardia.

Cuando hablamos de Blue Country
Jeans, hablamos de una compaiia actual,
dindmica y que se pone siempre al lado de
nuestros clientes ofreciendo productos de
calidad a unos precios justos.

La Tienda

Blue Country Jeans esta pensada para
maximizar el beneficio optimizando la
operativa interna.

Nuestros locales se sitian en plazas
comerciales, en locales entre 60 y 100 m2.
Nuestros servicio de escaparatismo prepara
diferentes alternativas cada inicio de
temporada y regularmente con la llegada
de nuevo producto.

El producto se coloca atendiendo
a los estudios que hemos llevado a
cabo en nuestras tiendas respecto al
comportamiento del cliente.

El personal minimo necesario para una de
nuestras tiendas son cuatro empleados, un
responsable y tres vendedores.

Pedidos

La tienda recibe el producto al inicio
de cada temporada, con un volumen
de prendas amplio para dar respuesta
al cliente. Se realizan cuatro pedidos al
afio con el asesoramiento constante de la
central.

Tenemos disponibilidad sobre producto
nuevo cada 15 dias , asi aumentamos el
nimero de visitas al afo por cliente, al
esperar siempre productos nuevos en las
tiendas.

Red de Tiendas

Contamos en la actualidad con 5 tiendas
propias situadas en prestigiosas plazas
comerciales en Santo Domingo.

Plaza Central: Santo Domingo, Ext.264
Mega Centro: Santo Domingo Este, Ext.262

Jumbo Luperdén: Santo Domingo, Ext.266
Factory Store: Santo Domingo, Ext.225
Agora Mall: Santo Domingo, Ext. 273.

El hecho de que seguimos invirtiendo en
tiendas propias, es la mejor prueba de la
seguridad de éxito de nuestro modelo de
negocio.

En la actualidad, la compafiia busca
incrementar su presencia en el mercado
nacional y ofrece el modelo bajo el sistema
de franquicia, una vez se ha comprobado el
rendimiento econdmico, la estabilidad y el
atractivo de la oferta hacia los clientes y, en
definitiva, el éxito del negocio.

Oferta Comercial:
Contamos con una oferta que presenta tres
caracteristicas bésicas:

Disefio:
Tradicional pero pendiente de las tltimas
tendencias.

Amplitud y Variedad:

Tenemos mds de 150 modelos por
temporada, con multitud de posibilidades
de colores, tejidos, lavados...

Calidad en los tejidos, confecciéon vy
acabados.

La oferta se compone de los siguientes
articulos:

Jeans. Faldas.
Camisas. Gorras.

T shirts. Ropa interior.
Polos. Cinturones.
Blusas.

Carteras y complementos.

Nuestro valor anadido

Experiencia: Llevamos 14 afos en el
mercado, con diferentes puntos de venta,
lo que nos permite conocer tendencias,
mentalidades, efectividades de acciones de
mercadeo,...

Asistencia: que se manifiesta en la ayuda
a la busqueda de local, negociacion de
condiciones, posibilidad de obra llave
en mano, elaboracién de Business Plan
personalizado, estudios de mercado,
determinacion del stock idéneo segun
ubicacion y fecha de apertura, plan de
marketing anual, asesoramiento en materia
de Recursos Humanos.

Formacion: el equipo de tienda recibe todo
el conocimiento necesario para operar con
garantias (pedidos, gestion de almacén,
visual merchandising, etc)

Financiacion: acuerdo con distintas
entidades de crédito por el cual se adelanta
al franquiciado cada uno de los cuatro
pedidos que se pagan a 90 dias.
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LIVE YOUR C

Cuota Inicial de Franquicia:US$10,000 + Itebis.
Inversién Estimada:US$101,850.00 + Itebis.
Publicidad Corporativa:1% ventas mensuales
Publicidad Local: US$500 mensuales
Vigencia de | Contrato: 5 afios
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p.n'llr 1!L|. ano 2012 se |1.1 i hnu-rnnfn en Lt primera franquicia
Dominicana de este tipo.

Su mision es llevarle a sus clientes una variedad de productos

v nutritivos de la mas alta calidad, con la finalidad
de mejorar no solo su salud sino también su calidad de vida v su
bienestar general. Buscan promover en nuestro pais la ética del
consumo sabio v ecologicamente sensible, cnidando 1as reservas
naturales del planeta al mismo tempo que nuestra salud.

pesticidas v/o fertilizan ]

no contienen preservativos ni aditivos quimic
colorantes, ni saborizantes artificiales; integrales, porgue no
contienen harinas Mozl
ecosensibles, porque protegen el medio ambiente v en su

fragancias,
s procesados ni aceites hidrogenados;

eluboracion no se utiliza la experimentacion con animales,

Gustiay : Meijia Rleart,

: ﬁnqd Castilo, Piantini

Cuentan con productos nutricionales, de enidado personal, y
suplementos. Junto a los importados, podra encontrar una variedad
de productos naturales v de produceion artesanal provenientes del

mercado local.

Tienen a nuestra disposicidn una amplia variedad de productos
para la nutricion, incloyendo productos para infantes y ninos/
as, productos libres de actosa v de gluten, productos integrales;

productos gourmet, v oductos para vegetariam , Bnire otros.
Sus lineas de cuidado personal, son aromaterapéuticas, elaboradas
con ingredientes naturales v orginicos, libres de sustancias quimicas
nocivas como los parabenes, el sodio laureth sulfate, las fibras
sintéticas, el aluminio y el plomo, los petrogquinticos, y los colorantes
¥ perfumes artificiales, que cominmente encontramos en otros
productos comerciales.
Cuentan también con un vi tamento de suplementos,
medicina natural y homeopitica: Adicional al area de tienda, tienen
a la dispocision de sus clientes, un area donde ofrecen jugos creativos

vvegetales, hatidos de frutas, infusiones, v bocadillos

on un ambiente muy agradalile donde disfrutarios.

EDIFICIO BELLA FIAZZA
lar Mivel, Ave. Sorasoia,
Bella Visto:

Tel B09-533-5742
www llendaorganica.net / e-mail: tiendeorganicaime.com.
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SOMOS UNA FRANQUICIA DOMINICANA DE TIENDAS DE PRODUCTOS NATURALES, ORGANICOS Y
NUTRITIVOS DE LA MAS ALTA Eﬂlﬂ]ﬂﬂ CON EL PROPOSITO DE MEJORAR SU SALUD, CALIDAD DE VIDA
Y BIENESTAR GENERAL.

CONTAMOS CON ARTICULOS NUTRICIONALES, DE EUII]AI]D PERSONAL Y SUPLEMENTOS, ADEMAS DE
NUESTRA AREA DE JUGOS FRESCOS Y BOCADILLOS SALUDABLES.

Utilidades mensuales aproximadas entre un 10% y 16% - Capacitacion y asistencia durante la vigencia
del contrato - Diez anos de experiencia en el area de tiendas de productos naturales y orgéanicos

Cuota de franquicia: US$12,000
Inversién: US5110,000

Retorno de inversion: 34 meses
Vigencia del contrato: 5 afos

PLATZA CATALUNA EDIFICIO BELLA PIATIA AGORA MALL

Local 8-A Gustavo Mejia Ricart {er Mivel-Ave. Sarasota. ler Nivel, Ave, Alsraham Ling oln oS,
esq. Freddy Prestol Caostilloy Plantini Bello Vista, John F.Kenbady, Semolles:
Tel 809-540-5742 Tel BO9-533-5742 Tel B0Y-348-5742

www. liendaorganica.net / e-mail: fiendaorganica@me.com



DENTAL

Centro Odontolégico Integral

FRANQUICIAS
SPACIO DENTAL

¢ QUE ES LA FRANQUICIA?

Usted puede comenzar su propio negocio o convertir su practica dental actual
en una franquicia Spacio Dental. Usted se beneficiara inmediatamente de la
red de la marca Spacio Dental y de formar parte de un equipo experto con mas
de 13 anos de experiencia y que ha servicio con éxito a todos sus pacientes.

Spacio Dental ha creado un modelo de éxito fundamentado en la satisfaccion
del paciente, la calidad del servicio y el trato personal, estdndares de nuestra
empresa que aplicamos a todas nuestras areas.

En Spacio Dental apostamos firmemente por el buen trato, cercania y atencion personalizada hacia
nuestros pacientes para hacer de su paso por el odontélogo una experiencia agradable.

Nuestro formato de franquicias se basa en la creacidn de clinicas de servicio integral que abarca desde la
odontologia general hasta los tratamientos de especialidades.

Nuestros centros estan dotados de equipos de alta tecnologia, lo que nos permite realizar los
diagndsticos mas precisos y aplicar los tratamientos mdas novedosos.



BENEFICIOS DEL SISTEMA DE FRANQUICIAS SPACIO DENTAL:

« Licencia de uso de la Marca.

+ Know How.

« Asistencia Técnica.

+ Asesoramiento.

- Formacion continua de su personal.

+ Acceso a los manuales y programas de formacion.

« Acceso a estrategias de marketing y materiales administrativos

- Cada franquicia se concede una zona geografica exclusiva.

- Sistemas de informacidn financiera pre-configurados.

« Presencia en linea a través spaciodentalrd.com, totalmente SEO optimizado y actualizado regularmente para
asegurar su viabilidad y su presencia en linea. Una amplia variedad de materiales de marketing y soporte de
publicidad.

- Capacidad de generar ahorros significativos en productos tales como seguros, equipos, materiales y suministros. Los
franquiciados también tendran acceso a programas de software de gestion pre-configurados.

¢POR QUE INVERTIR?

La Franquicia Spacio Dental pertenece al sector salud, uno de los de mayor crecimiento en la actualidad.
Es posible poner en marcha una de Franquicia Spacio Dental con un capital moderado, poco riesgo e
incertidumbre ya que su éxito estd comprobado. No se requiere numeroso personal para el
funcionamiento de la Franquicia.

PARA MAS INFORMACION:

Av. Los Préceres, esq. Euclides Morillo, Diamond Mall, Suite 51-A,
Santo Domingo, Republica Dominicana.

Teléfonos: 809-540-2315 / 809-567-9133 / 809-540-2308
E-mail: spaciodentalrd@gmail.com

SpaCiODental RD.com @ @SpacioDentalRD @ Spacio Dental RD
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£l Conuce

Restaurant de referencia de comida tipica a nivel nacional e internacional.

Lamarca

El Conuco @s un restaurant que se distingue por nuestra comida tipica, nuestra musica
caribefia, nuestro show con bailarines profesionales cada hora, la alegria de nuestra
gente, todos estos elementos han dado mucha fuerza a lamarca durante ya casi 25 anos.
Es el referente para el dominicano ausente o para la clase turistica gue visita el pais,
<omos jUn Pais bajo un techo’e Cana!

Latienda

Muestra original decoracién, creada con una coleccion de elementos de la cultura domi-
nicana, recopilados poranosy nuestra historia ha creado una identidad que eso nos hace
estar en el negocio de la nostalgia cultural. En E| Conuco encontraras un poco de cada
sona de nuestro pais.Por eso nos llaman “Un Museo donde se come”

La estructura informal ¥ ligera, hace de lo cotidiano usado con buen gusto un fuerte
atractivo, esto redunda en una baja estructura de costo con alto rendimiento. Tenemas
disponibles 3 modelos de negocio. Conuco Restaurant (400 mts en adelante), Conuco
Café (entre 200 y 450) y Conuco Express (402 100 mts) ideal para plazas comerciales.

(©ferta Comercial:

El Conuco genera su principal ingreso de negocio ofreciendo los siguientes servicios:
. Comida buffet al medio dia.

« Ment a la carta de comidas y bebidas locales.

. Reserva de salones para actividades privadas.

« Productos y souvenirs para [levar, de fabricacion artesanal.

;u
}
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EXCONUCO

Saber Chiclle

Un pais debajo de un techo ‘e cana

Casimiro de Moya No. 152, Gazcue, Santo Domingo, RD. ' |
Email: elconuco@elconuco.com.do | T. 809 686 0129 | |
www.elconuco.com.do




CONSTANZA "TIERRA DE FLORES"

Desde 1948 nuestro nombre ha
sido simbolo de flores frescas en la
Republica  Dominicana.  Iniciamos
nuestros cultivos en el valle de Con-
stanza en el anfo 1975 y es cinco
afos mas tarde cuando adquirimos la
marca y nace Jardin Constanza como
la compania familiar que es hoy.

Tanto nuestras fincas de produc-
cion (400,000 Mts2 de cultivos bajo
invernaderos) como nuestra red de
tiendas en todo el pais  (Santo
Domingo[6], Santo Domingo Este[1],
Santiago[2], Higuey[l], Puerto Plata
[1] son hoy numeros que dan fe de
la evolucion de esta agroindustria
que cuenta con mas de 400 colabo-
radores, y que comprende una pro-
duccion de mas de 100 variedades

(I

GEDINE =

El supermercado de flores

de flores y follajes y que nos colocan
como la empresa floral mas solida de
la region.

TIENDAS

Nuestras tiendas mas que puntos
de ventas brindan "La Experiencia
Floral" donde el cliente encuentra
siempre productos fresco que llega
cada dia de nuestras fincas recien
cortadas y todo tipo de soluciones
florales desde una base de cristal,
material de floristeria hasta el diseno
de arreglos florales para cualquier
ocasion desde un arreglo de
nacimiento hasta una corona funebre.

PORQUE FRANQUICIAS
En Jardin Constanza hemos iniciado
un proceso de expansion como respu-
esta a un mercado que demanda
cada dia mas calidad y frescura en los

g ,é! = !l:}-'}.tltm. ™,
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productos, y sobre todo por
la demanda de un canal
directo en que el consumidor
compre directo del productor
que es justo donde se
aflanzan esa demandas cre-
clentes.

Hemos decidido expandir
nuestras tiendas en el for-
mato de franquicias y llegar
a nuevos emprendedores que
compartan nuestra pasion por
las flores y por el servicio a
ser parte de una marca lider
reconocida en todo el territo-

5to. Dgo.

La Faria - Naco - Nufez de C.
Super Bravo:

W, churchill - Av. Enriguille.
Sto. Dgo. Este - Megacentio
Intarior

Santiago - Super Bravo Sigo
Puerto Plata.

Higuey,

rio nacional y a una empresa
floreciente en todo el sentido
de la palabra.

Empresa: Jardin Constanza
Tiendas propias: 8

Tiendas franquiciadas: 2
Retorno de inversion: 2 afnos
Mobiliario: incluido en precio

Disponibilidad: desde el 2014
Mision
proporcionar la mas amplia

variedad de productos de cali-
dad nacional e internacional a
nuestros Franquiciados su

Franquicias
disponibles a
partir del 2014

rentabilidad  proporcionando
soluciones a sus necesidades.
Vision

Seguir siendo la empresa lidet
en la produccion,distribucion e
importacion de flores, follajes
y plantas ornamentales  ase-
gurando la calidad, el servicio
y compromiso con todos
nuestros clientes.

Valores
Responsabilidad, honestidad,
calidad, confiabilidad vy res

peto.

¥ 4 facebook

809-688-7072

www.jardinconstanza.com

Ll Jardin Constanza

S flickr
Wy fardin constanza

a blogger
1:&, supermercododefiones,
blogspot.com




FARMACIAS <%

FUENTE-SAN LUIS
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Un concepto original con un legado de productos y servicios
de equidad, garantia y progreso.

- Las Farmacias Fuente San Luis
constituye un emprendimiento
comercial dominicano
desarrollado en la ciudad de
Santiago de Los Caballeros,
proveniente de una tradicion
farmaceutica de mas de treinta
y cinco afios, fundada porel Sr.
Leodoro Espinal Collado en el
sector La Fuente.

Tiene como vocacion servir
cada dia con transparencia,
compromiso y equidad a sus
clientes. Su principal objetivo
es la dedicacion con ahinco y
esmero al servicio de la salud

siempre, brindando un servicio

de alta calidad y garantia.

“Es nuestro deber facilitar y
resolver los problemas a
clientes, con el compromiso de
garantizar productos y anos de
servicios”,se expresa su
director general Leonel Espinal
Rojas.

En la actualidad la empresa
cuenta con cinco puntos de
ventas propios, todos con
operaciones éxitosas, lo que la
hace ser una opcion hacia la
inversion.

Guia sus operaciones en el
marco de los siguientes
valores:

» Responsabilidad

« Optimismo

= Organizacion

= Ahinco-Persistencia

= Trabajo en Equipo

Las Farmacias Fuente San Luis
fundamentadas en su
experiencia y mejora constante
de sus procesos se
compromete a ofrecer a los
inversionistas y emprendedores
con vocacion de servicio, la
mejor oportunidad de negocios
para constituir un
establecimiento farmaceéutico
rentable, eficiente e innovador,
siendo la opcion mas
competitiva del mercado
dominicano en la apertura,
montaje y desarrollo de
farmacias tradicionales y de
autoservicio.



FARMACIAS

“i’ FUENTE-SAN LUIS

DESCUENTO REAL
INVENTARIO COMPLETO

EFICAZ VARIEDAD
DEACCESO RAPIDO

ATENCION PROFESIONAL
SEGUROS MEDICOS

K1 Famacias Fuente San Luis

| @FarmaciasFSL

II:u

d tados'a 809.247.64
Adaptad! Whatshop '
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l!‘ JH Seguros jhseguros.com

;Quieres ser corredor
de segurosy ahorrarte
20 anos de experiencia?

cEntra a nuestra

Le ofrecemos la posibilidad de incorpo

JH Seguros es una red de agentes ,
rarseaun grupo oe agentes franquicia-
que cuen ta con el respa ldo dos en constante crecimiento con una
de |a central Juan Hernandez & stlida red de colaboradores que se
Asocs, Corredores de SE.‘gU oS Iw-|'1.;'-f=r:n.r|x.u:- nuestras negociaciones
con las grandes companias asegurado-

ras v ARS con las gue operamos.

REQUISITOS

JEMTA IAC
E T Ad R

v) Economia de escala (v) Inversion de 1,000 a 10,000 mil dolares
(v) Know-how del sector seguros con mas de / L'[L'-‘.'“.'"’ es de Agente Franguiciado

18 anos de experiencia como corredores (v) Agente Franquiciado Referidor

) Acuerdos de trabajo con 20 companias (v) Agente Franquiciado Cficina Fija

i
Y

10 companias aseguradoras nacionales, 5 () Amente Franguiciado Cficina Movil

uradoras internacionales, 5 ARS)

) Plataforma de servicio a su disposicién

¥ ) Capacitacion continua de [os agentes

franguiciados




Ofrezca una amplia oferta de companias, coberturas y primas

Con JH Seguros podra ofrecer a sus clientes los productos aseguradores de todas las compariias

con las que operamos, companias todas ellas lideres en el mercado.

IH Seguros se encarga de

tener siempre los mejores productos y mejores precios, llegando a acuerdos preferentes con las

companiasen Dase a un volumen de produccion v a una calidad de lrabaja de toda nuestra red.

Dela gue esperamos sea usted parte

Rentabilice al maximo su actual infraestructura

Si usted ya dispone de una empresa (inmobiliaria, apencia de vehiculos, oficina de abogados,
etc) tendra unos medios, los cuales podra rentabilizar todavia mas con JH Seguros. Nuestro
sisterna de trabajo esta enfocado a prestar un servicio de total calidad de manera que no pierda
el tiempo en gestiones tediosas, ya que desde [a central Nos encargaremos de todos 1os traba|os
administrativos. De este modo, con sus recursos, tanto materiales como de personal, sin incre-
nentar nada, podra realizar una actividad mas con sus consiguientes beneficios, para usted y

para sus clientes

Orientado a cubrir todas las necesidades de sus clientes

JH Seguros ha pensado en todo, dentro de su cartera de clientes tendra todo tipo de sectores y
por tanto todo tipo de necesidades. Con JH Seguros podra asegurar desde una motocicleta
hasta un camion y desde un seguro de vida hasta una incapacidad temporal, por poner algunos
ejemplos.

Llena la solicitud a traves de nuestra web www., jhseguros.com

Uroes.com

809 908 0004
809 583 0004




R[{'Salud Bucal

Je

Salud Bucal nace en 1926, cuando el Dr. Horacio Read Barreras
abre las puertas de la Clinica Dental Dr. Read, con lo cual se
inicia una tradicion que ha ido evolucionando a través de las

generaciones, convirtiendose actualmente en la red odontolagi-

ca con mayor cobertura a nivel nacional. Eduardo Read Estrella,
luego de trabajar en el consultorio de su padre, Alejandro Read
Gomez, decide emprender un proyecto propio en 1993, en el
cual desarrolla conceptos de atencion diferentes a las de su
padre en cuanto a perspectiva a futuro y masificacion del
servicio especializado de la odontologia a nivel nacional.

Este proyecto da inicio a lo que actualmente se conoce como
Salud Bucal, una empresa familiar que brinda planes
odontoldgicos, capitados, administrados y prepagados a mas de
1 millon de afiliados.

Salud Bucal organiza jornadas de promocion y prevencion de
salud oral alrededor del pais, brindando servicios de prevencion
dental y profilaxis a los mas necesitados. En la actualidad
cuentan con 21 centros propios, integrados por 240 odontolo-
gos, en los que se realizan alrededor de 4,500 procedimientos
por dia.

En la actualidad son el centro de salud dental con la mayor
cobertura a nivel nacional, y se mantienen constantemente
actualizados con las nuevas practicas odontologicas, con un
equipo conformado por importantes odontélogos altamente
capacitados.

Salud Bucal

Salud Bucal se destaca por brindar los mejores servicios
odontologicos multidisciplinarios, una amplia calidad y expe-
riencia de servicios asi como financiamientos atractivos para
sus clientes.

Ademas de contar con un personal mas capacitado, comodos
horarios y localizaciones, optima comunicacion con sus clientes,
cartera de servicios adaptada a las necesidades de los pacien-
tes,y una atencion de primera.

Los servicios especializados dentro de la odontologia moderna
que ofrece Salud Bucal abarca:

= Prevencion: Profilaxis, aplicacion de flior, destartrajes,
ensenanza de cepillado e higiene oral.

» Periodoncia: cirugias periodontales, gingivectomias, implant-
es, injertos.

* Prostodoncia: coronas y puentes en porcelana, incrustaciones,
carillas, dentaduras.

» Ortodoncia: Braces metalicos y ceramicos, rompe habitos,
extraorales.

« Endodoncia: tratamientos de canales, cirugia apical.

» Cirugia Oral y Maxilofacial: extraccion de cordales,
extracciones quirdrgicas, elevaciones de seno maxilar, cirugia
de quistes y tumores,

« Cosmetica: blanqueamientos, carillas estéticas.

Durante mas de 80 anos, Salud Bucal cuenta con una amplia
experiencia en servicios odontoldgicos, lo que los ha con-
vertido en los pioneros en materia de salud bucal en el pais.
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SIEMPRE INNOVADORES,
Y CON MAS DE 80 ANDS
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UNA PUERTA QUE SE ABRE:
FRANQUICIAS NACIONALES

Por: Fernando Puig Miller

De ahi que, unas camaras trabajan mas de cerca con el turismo, la mineria, la
pesca, el comercio, la transportacion, la logistica o la producciéon en sentido
general, pero los roles que desempefian las camaras van un poco mas alla,
siempre alineados con el objetivo central, y se expanden para que existan
condiciones favorables a la creaciéon de empleo, la existencia de seguridad
juridica y aplicacion de justicia apropiada, leyes que faciliten la produccion y el
comercio, la promocioén de los productos domésticos mediante ferias y misiones
comerciales y acuerdos de comercio, la existencia de infraestructura fisica
adecuada e instituciones eficientes, pero ademds y muy en especial, la
capacitacion permanente del personal, para que agregue valor a la produccion.

En la Camara de Comercio y Produccién de Santiago nos sentimos satisfechos
de que el proyecto de Estructuracién de un Modelo de Franquicias, con la
orientacion y fondos del Banco Interamericano de Desarrollo, esté logrando sus
objetivos y que al mismo tiempo nos permita avanzar en el cumplimiento de
nuestra tarea.

El surgimiento de cuarenta nuevas franquicias debe iniciar una fructifera etapa
de nuevos negocios en la Reptiblica Dominicana, en el que todos ganamos: 1)
por un lado, el pais, al desarrollarse negocios locales, se aumenta el know how
del personal y fomentamos el fortalecimiento de marcas criollas que podran
incluso expandirse hacia el exterior; 2) la empresa estructurada expande su
negocio, crece y también se fortalece; y 3) el nuevo empresario, que se inicia o

adquiere  una  franquicia,
asegura que su producto sea
aceptado por un publico que lo
conoce de antemano, evita tener
que pagar el noviciado o pagar
por los errores del que empieza,
y adopta de entrada unos
procedimientos de produccion
y de mercadeo que ya han sido
exitosos.

En la Camara de Santiago,
hemos trabajado arduamente
para implemetar este proyecto y
estamos  convencidos  que
hemos sembrado en tierra fértil.
Enhorabuena a los nuevos
negocios que surgen y a aquellos
que han creido en nosotros y en
el proyecto de franquicias. ..



BENEFICIOS

de pertenecer a la Camara de Comercio y Produccion de Santiago

Es una institucion que representa al sector productivo y empresarial, que provee
a sus socios de informaciones, estadisticas y tendencias comerciales, entre
otros beneficios, que le permiten tomar decisiones mas acertadas y por tanto
tener mayor probabilidad de éxito. Ademas, promueve las actividades a favor del

desarrollo, del empleo, la inversion y la produccién en la region de Santiago.

©® Beneficios:

* Acceso a informaciones econdmicas y legales, tanto locales y nacionales
* Inclusion de las empresas socias en pagina web, directorios y listados empresariales

* Recepcion diaria de resumen de noticias por via digital

* Recepcion trimestral de la Revista Infocamara

* Preferencia en citas de negocios para misiones comerciales y ruedas de negocios

* Pertenencia al programa Ofercamara que promociona ventas y fidelizacion de clientes

* Acceso gratuito a un amplio programa de capacitacion

* Representacion institucional para creacion de politicas y leyes a favor de la actividad empresarial

> Importantes descuentos al: 2 Ademas:
* Vinculacion del socio con redes empresariales y de comercio
* Participar en la feria Expo Cibao * Participacion en foros sectoriales
* Anunciarse en Revista Infocamara * Recepcion periddica de informaciones necesarias para un buen
* Adquirir cédigos de barra desempefio empresarial
* Participar en seminarios y talleres especializados * Invitacion a programas pro-exportacion y de certificaciones de

produccion y servicios

* Contribucion al desarrollo empresarial y productivo de la
provincia y el pais

* Invitacion a actividades diversas



d

[+

T}
=
-
=
(<]
4
S
o
T8

=mlINGOL

camisetas
expresivas

100%

dominicanas

Santo Domingo, RepuUblica Dominicana

Agora Mall:

Ave. Abraham Lincoln
esqg. Jhon F. Kennedy,
ler Nivel.
809-683-6910.

Megacentro:

Ave. San Vicente de Paul
esq. Carretera

Mella, Zona Oriental.
809-788-3278.

siguenos:

You
NEH - H

Sambil:
Ave. Jhon F. Kennedy

casi esg. Maximo Gomez.

829-547-4165.

Bella Terra Mall:
Santiago / Ave. Juan
Pablo Duarte,

Plaza Bella Terra,
ler Nivel.

Tel.: 829-581-5171.

Plaza Castilla:

Ave. Abraham Lincoln
esq. Lope de Veqgaq,
2do Nivel, Local 4-B.
809-565-5171.



De la concepcién milenaria en donde el
principio empresarial era el de guardar los
secretos, las franquicias rompieron el
paradigma con un simple pero trascendental
planteamiento: en lugar de guardar los
secretos, propusieron hacer negocios con
ellos. Eso cambié radicalmente el flujo de
las energias humanas aplicadas a los
negocios pasando del individualismo al
colectivismo, en donde empresarios invitan
a personas a ser empresarias proponiendo
la gufa y capacitacion para conformar redes
en las cuales, cada quien siendo propietario
y gestor de su propio negocio, se logra crear
cadenas comerciales con grandes resultados;
es decir, muchos cerebros aplicados a un
mismo concepto y en donde los esfuerzos
individuales se comparten con resultados
colectivos, eso son las franquicias.

Esta realidad ha obligado a desarrollar la
academia entre los mismos empresarios,
porque para compartir un secreto, hay que
ensefiarlo. Se puede afirmar que cada
empresa franquiciante es realmente una
escuela de negocios, experta en ensefar,
capacitar y asistir a emprendedores para
instalar y operar unidades de su propio
concepto. Una franquicia de tintorerias es
una escuela de montar y operar tintorerias;
una de pizzas, es escuela de pizzerias, y asi
cada una experta en su propio modelo. Lo
agudo del asunto, es que en lugar de otorgar
un titulo o certificado, estas escuelas
llamadas franquicias otorgan a sus
“estudiantes” negocios en funcionamiento,
lo que podria convertir al sector franquicias
en general en una de las academias de
negocios y emprendimientos mas eficientes
y con resultados mds directos hasta hoy
conocida.

Por: Alfonso Riera

Pero esta actividad debe sustentarse en la
interaccion constante existente entre el ente
(franquiciante) 'y los componentes
(franquiciados), sin la cual resultaria
imposible armonizar todos esos esfuerzos
individuales para arribar a resultados
colectivos. Mads que una  buena
comunicacion lo que debe construirse es
una excelente relacion que va mas alld de
un simple servicio, soporte o intercambio
de data, sino que debe adentrarse incluso
en lo interpersonal, obligando a los
franquiciantes a desarrollar habilidades de
liderazgo y a los franquiciados a contribuir
con su talento individual. Hemos
constatado como aquellos franquiciantes y
franquiciados que hayan podido sustituir
palabras como “imponer” por “convencer’,
o “hazme” por “hagamos”, o “franquiciado
y/o franquiciante” por “socio” y en el mejor
caso por “amigo, habran entendido la
verdadera potencialidad de este esquema de
colectivismo empresarial como es el de las
franquicias y podran ser mas eficaces en
encausar para fines correctos la poderosa
energia que implica una red plural y
colectiva. Cobrando esto ain mucha mas
importancia en tiempos dificiles como los
actuales, en donde se intensifica el
gregarismo humano con el cual unidos nos
fortalecemos y precipitamos soluciones.

Esta propuesta y nueva manera de hacer
negocios simplemente esta conquistando al
mundo. El aumento de empresas
franquiciantes es constante y Latinoamérica
no escapa de esa realidad. Brasil, México,
Argentinay Venezuela son fieles exponentes
de mercados avanzados y rapidamente se
vienen sumando otros como Colombia,
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iIENHORABUENA
DOMINICANA;

Pert, Guatemala y la propia Republica
Dominicana que inicia sus pasos.

Pero esta cultura de la “franquicia” no es
posible crearla y mucho menos consolidarla
sin herramientas divulgativas eficientes que
la promuevan y promocionen, ya que como
esquema contentivo de una especial técnica,
quien no conoce de las franquicias, poco
participa de ellas. Estas actividades
difusoras y promocionales suelen tener
como grandes protagonistas alos directorios
nacionales de franquicias, por ser
justamentelas publicaciones centralizadoras
de toda una informacién y data que de otra
forma se mantuviese dispersa y hasta difusa.
No en vano la continuidad y la dimensién
de los directorios de franquicias son fiel
reflejo del grado evolutivo del sector
franquicias en un determinado pais.

Es asi como con este especial preambulo le
damos, no solo la eufdrica bienvenida, sino
la justa y real importancia de este primer
Directorio de Franquicias en la Republica
Dominicana, al cual le ratificamos nuestro
apoyo incondicional con todas las
herramientas con las cuales hayamos y
podamos colaborar y seguros que serd un
estratégico medio para la evolucion del
sistema de franquicias.

iBienvenido el Directorio de Franquicias
de Dominicana!

Alfonso Riera

Socio-Director de Front Consulting Group
Director de la Camara Venezolana de
Franquicias-Profranquicias

E-mail: ariera@frontconsulting.com
Twitter: @AlfonsoRS



iEstds pensando en franquicias?
iEntonces podemos ayudarte!

En el afio 1998 un grupo de jovenes profesionales venezolanos deciden tomar la iniciativa de
conformar una firma de asesoria con carocteristicas muy innovadoras, la cual se ha
consolidado en el mercado lotinoamericano de franquicios y expansion de redes comerciales,

Hemos logrado una integracion en lo oferta de nuestros servicios que nos hacen Gnica, porficularmente en el mercado
dominicano, donde operamos desde hoce mas de 10 afios ofreciendo los instrumentos necesarios para lo estructuracion
de conceptos tradicionales de negocio ol formato de franquicios; en lo comerciolizacion de los mismas poniendo en
contacto o franquiciantes y franguiciados; en lo comercializacién de centros comerciales y bisqueda de locales y en un
sewvicio muy especiol basodo en lo odministracion integral delegada de negocios; lo que ho fomentando lo inversion
extronjera y la expansion de marcas dominicanas o nivel nacional e internacional.

Front Consulting debe su nombre o que ofrece en un solo frente todo lo que requiere un empresario para convertir su
negocio en franquicia y un acompofamiento en su proceso de expansidn, con lo experiencia de haber converfido mds
de 350 conceptos en mas de 40 rubros diferentes en distintos paises, elaborando instrumentos tales como: politicas y
planes de negocio, andlisis finonciero calculando los contraprestaciones entre las portes (derechos de enfrada, regolios
y aportes publicitarios), valoracion de negocios, elaboracion de manuoles de operaciones, desarrollo del marco juridico
integral, politicas de apoyo y supervisidn, planes de comercializacion, entre otros.

En el afio 2003 inicio operaciones en lo Repiblico Dominicana habiendo participado en lo insercidn de varios codenas
internacionales en el pais (EPK, Optica Coroni, BCBG, Ginnabon), osi como en la implementacién del formato de
franquicios de conceptos dominiconos tales como: Color Facfory, Lo Compagna, BB Clinic, Mongo Bajito, One Two One,
Muebles Yoyo, Strong Burger, Farmacios Fuente-San Luis, Terminaciones & Colores, Tingola, Don Emilio Sandwich,
Xocolot, Solud Bucal, Jordin Constonza, Farmahorro, Tonos y Colores, Lo Locanda, Abotte Peluqueria, Business Center y
(onos Mania.

FRONT

CONSULTING
GROUP



La primera consultora en
materia de franquicias
de la Repiblica Dominicana
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Equipo de Front Consulting - Dominicana
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CARTA DEL PRESIDENTE DE
LA CAMARA DOMINICANA DE
FRANQUICIAS

Por: Osvaldo Santana Oleaga

Es para mi motivo de enorme orgullo y
satisfaccion dirigirme a ustedes como
Presidente de esta naciente institucion que es
nuestra Camara Dominicana de Franquicias,
Inc.

Con el dinamismo y apoyo de la Camara de Comercio de
Santiago, Inc., el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
el Fondo Multilateral de Inversiones Inc. (FOMIN), ha nacido
este ambicioso proyecto de franquicias dominicanas.

Hoy dia més de cuarenta empresas de origen dominicano han
sido calificadas para comercializarse como modelo de
franquicias, creando asi una importante oportunidad por partida
doble: para todos aquellos emprendedores con los que contamos
en nuestro pais, y para las pequefias y medianas empresas con el
objetivo de aportar nuevas modalidades de negocios que
contribuyan con el sector econdmico nacional, alineados con la
estrategia de desarrollo actual del pais.

La Camara Dominicana de Franquicias, Inc. esta plenamente
identificada y comprometida con agrupar todas aquellas
empresas que de una u otra forma hoy en dia ya mantienen un
modelo como éste. Igualmente servird como vehiculo para
presentar nuestras opciones en el extranjero, incentivando la
exportacion de nuestros negocios internacionalmente.

Esperamos contar con el apoyo de todos los sectores econémicos
del pais, y como institucién contribuir con la creacién y
regulaciones normativas del sector.

Expresamos nuestro mas sincera felicitaciéon a este primer
Directorio de Franquicias, que sin lugar a dudas, ha de ser una
herramienta de mucha importancia en la informacion necesaria
de las empresas del sector, a sabiendas que muy pronto aglutinara
tanto a las franquicias dominicanas como a las extranjeras.

Osvaldo Santana Oleaga
Presidente



CAMARA DOMINICANA
DE FRANQUICIAS

La Camara Dominicana de Franquicias, en sus siglas
CDFranquicias, es una organizacion de caracter
empresarial, legalmente constituida, fundada por un
grupo de empresarios con el propésito de promover,
divulgar y proteger el sector franquicias, deseando, en
el cumplimiento de sus fines, contribuir a la busqueda
de una sociedad justa, libre y democratica, como
entidad auspiciante de la empresa privada en
cualquiera de sus formas, ética y socialmente
responsable, creadora de riqueza y generadora de
bienestar, constituyéndose en una asociacion sin fines
de lucro.

Su objeto es la promocioén, divulgacion, colaboracion,
proteccion y fomento de las actividades comerciales
desarrolladas mediante el sistema de franquicias, el
otorgamiento de licencias y otros mecanismos de
negocio de estructura similar, asi como la promociény
divulgacion de las normas rectoras y deontolégicas
que deben aplicarse a los formatos de negocio
descritos y, de manera especial, la representaciéon de
los intereses de sus afiliados.

La Camara tendra también como objeto el logro de
cualquier otro fin relacionado o no con los anteriores,
siempre que esté enmarcado dentro del ordenamiento
juridico positivo vigente en la Republica Dominicana.
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CDfranquicias fomentara la cultura de nuevos negocios
a través de la herramienta comercial de franquicias,
contribuyendo con el crecimiento sostenible de
empresas en Republica Dominicana, fomentando la
aplicacién del modelo de franquicias para favorecer la
expansion, ya que la franquicia es el instrumento para
mejorar la competitividad y productividad de las
empresas.

CDfranquicias nace de las empresas que formaron
parte del proyecto “Desarrollo de un modelo de
franquicias para el sector empresarial dominicano”,
auspiciado por el Banco Interamericano de Desarrollo-
BID, a través del Fondo Multilateral de Inversiones —
FOMIN y la Camara de Comercio y Produccion de
Santiago, Inc.

NUESTRA VISION:

Ser en Republica Dominicana la organizacion lider en la
promocion y divulgacién del sector franquicias para
contribuir a su desarrollo equitativo y sostenible.

NUESTRA MISION:

Apoyar el sector franquicias, como sector empresarial
comprometido que impacte en el desarrollo social,
econdmico y ambiental para el bienestar del pais.

QUE HACEMOS?

e Agrupacion representativa de las empresas
franquiciantes.

¢ Acceso e intercambio de informacion.

® Relaciones con otras instituciones nacionales e
internacionales.

¢ Oportunidades de negocios.

¢ Representacion nacional e internacional.

e Acceso a asesoramiento especializado.

e Participacién en cursos, seminarios y congresos.
e Canalizacion hacia el centro de resolucion de
conflictos.

e Certificacion de empresas.

e Desarrollo de soluciones profesionales

ACTIVIDADES

e Cursos, seminarios y conferencias.

e Congresos y exposiciones.

e Pagina Web.

e Asesoramiento técnico, comercial y legal.

EVENTOS
e Feria de Franquicias
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Basados en la conocida premisa de que la
franquicia es una exitosa formula de expansion
y crecimiento empresarial, y de la realidad
evidente de que es mas factible y seguro clonar
un concepto de negocio rentable que tener la
escurridiza chispa emprendedora para crear
un nuevo concepto de negocio que resulte
exitoso en el tiempo, la Camara de Comercio
y Produccién de Santiago ejecutd con apoyo
del BID-FOMIN, el proyecto “Desarrollo de
un modelo de franquicias para el sector
empresarial dominicano”.

Este proyecto sienta las bases para la
sustentacion y establecimiento del sistema de
franquicias nacionales, marcando un hito en la
forma de replicar los negocios en la Republica
Dominicana.

LOGROS ALCANZADOS

Mas que consumar exitosamente la
ejecucion de un proyecto, entendemos que
solo plantamos el arbol, el cual necesitara
los cuidados de lugar para en el mediano
plazo comenzar a recoger los frutos que
generara la gestién del desarrollo de un
modelo de franquicias exitoso.

EL PROYECTO

El objetivo general de este proyecto fue
contribuir al crecimiento de las PYMES
en Republica Dominicana; con el objetivo
especifico de fomentar la aplicaciéon del
modelo de Franquicias para favorecer
la expansién de la pequefia y mediana
empresa local.

Estuvo cimentado en cuatro ejes o
componentes basicos: el primero analisis
de la normativa y compilacién de mejores
practicasdelafranquicia; elsegundo, difusién
y sensibilizacién sobre las oportunidades del
modelo de franquicias; el tercer componente
fue capacitacion y asistencia técnica para el
desarrollo de las franquicias y por ultimo,
la creacién de un sistema de seguimiento,
documentaciéon y difusidén de resultados y
lecciones aprendidas.

Se desarroll6 un estudio basal o linea
de base, a través de la cual se realizé un
levantamiento inicial de la realidad del sector
Franquicias en la Republica Dominicana que
sirvi6 como punto de partida o arranque
del proyecto, y de refinamiento de los
indicadores del mismo, asi como de marco
metodolégico para evaluar el programa al
finalizar el proyecto.

¢ Recopilacion de normativa aplicable a franquicias en Republica Dominicana
¢ Elaboracién de una guia de buenas practicas en franquicias

¢ Mas de mil empresas sensibilizadas sobre el tema de franquicias

¢ Formacién de 40 consultores en franquicias

¢ Formacioén de 19 arbitros y conciliadores

e Cuarenta empresas estructuradas listas para franquiciar
¢ Portal informativo www.franquiciasrd.com




Tal como adelantamos al principio,
estas ejecutorias vienen a conformar la
base del establecimiento del sistema
de franquicias nacionales, y como
especifica el ultimo componente del
programa, es necesaria la creacion

de un sistema de seguimiento,
documentacion y  difusibn  de
resultados y lecciones aprendidas que
permitan potencializar este modelo en
el tiempo.

DIRECTORIO DE FRANQUICIAS

En esta edicién se pone a circular el
primer directorio de franquicias de
la Republica Dominicana, en el cual
se presentan las cuarenta empresas
del pais que fueron apoyadas en el
proceso de estructuracion que les
permitira replicar sus negocios a través
de un modelo de franquicia.

Este directorio permitira complementar
la ejecutoria de este proyecto,
cumpliendo con el propésito por un
lado, de fungir como herramienta de

difusiéon, expansion y comercializacion
de este primer grupo de empresas,
a la vez de inscribir en los anales
de la historia el inicio del proceso
de desarrollo de este concepto de
negocios en nuestro pais.

Se inicia con estas primeras cuarenta
empresas, con la determinacion de ser
un directorio inclusivo, que promulgue
el fortalecimiento de este sector en
el tiempo, con la adhesién de todas
las empresas franquiciantes y firmas
consultoras de franquicias instaladas
en nuestro pais, ya sean nacionales o
extranjeras.

PERSPECTIVAS DEL SECTOR
FRANQUICIAS

Aunque este es uno de los sectores a
nivel mundial que mas ha crecido en
los ultimos cincuenta afos sobre todo
en las economias mas avanzadas, y ha
dado un salto trascendental en paises
como Brasil, Meéxico, Venezuela,
Argentina, Costa Rica y Colombia
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que cuentan con una importante
cantidad de marcas nativas que han
franquiciado su modelo de negocios;
en paises como el nuestro abundaban
Unicamente conceptos de negocios
importados que empezaron a radicarse
con notable éxito.

En el caso de los conceptos
autéctonos se avecina un proceso
de crecimiento sostenido y estable,
partiendo de estas primeras cuarenta
empresas estructuradas y de las bases
institucionales creadas a través de este
proyecto, donde contamos con toda
la informacién para que los nuevos
conceptos de negocios puedan trillar
sin ambiguiedad la ruta apropiada para
convertir sus empresas en franquicias.

Es un compromiso de la Camara de
Comercio y Produccion de Santiago
mantener un sistema de informacién
y asesoria que contribuya a darle
sostenibilidad al sistemade franquicias,
ofreciendo las orientaciones necesarias
acerca de este modelo de negocio, y
coémo replicarlo exitosamente.
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Terminaciones
y Colores

Garantizamos servicios de calidad, donde
estudiamos tus necesidades, trazamos un plan
de diseno estrategico, elaboramos y damos
seguimiento a la puesta en marcha de tus
proyectos, en busca del embellecimiento

y mejora en la imagen de tus espacios.

Terminaciones y Colores, S.L.R.

Av. Juan Pablo Duarte #131, Edificio Alejo Ill,
Santiago, Rep. Dom.

Tel: (809) 241-92000 | (809) 241-4201

Fax: (809) 971-3570



IDEAS
ALTERNATIVAS e
DE INVERSION

Por: José Manuel Soto

En los ultimos 2 afios, el modelo de Franquicia ha sido la alternativa para negocios exitosos que quieren
comenzar su expansion en Republica Dominicana. Pero, squé es lo que hace que un inversionista opte por
una franquicia?

La franquicia ha demostrado ser un modelo de expansion exitoso, ya que a nivel mundial, las estadisticas
muestran que el 95% de los negocios franquiciados permanecen por lo menos hasta quinto afio de vida,
ademas de tener una rentabilidad promedio que ronda en el 25%, de acuerdo a la estrategia y al mercado
meta de cada concepto.

Al convertirse en un franquiciado, recibird el prestigio y reconocimiento que la marca ha desarrollado a lo
largo de su historia, la experiencia o know how del negocio por medio de capacitaciones y manuales que
describen la forma precisa en la que trabaja el modelo cuidando la estandarizacion, con los cuales, la curva
de aprendizaje se minimiza y se puede iniciar a trabajar y generar recursos en poco tiempo.

La oferta de empresas franquiciadoras de origen Dominicano es de alrededor de 40 marcas, gracias al
programa de estructuracion de Franquicias impulsado por el Banco Interamericano de Desarrollo en
conjunto con la Cadmara de Comercio de Santiago, las cuales se dividen en diferentes giros como: alimentos
y bebidas, farmacias, 6pticas, funerarias, tiendas especializadas, ente otras. Por lo cual no dudo que
encuentren la opcion que se adapte a sus necesidades.

Antes de adquirir una franquicia, debe analizar diferentes aspectos tales como: el retorno de inversion, tipo
de contraprestaciones econdémicas, ubicacion ideal, amplitud del mercado al que se dirige, apoyo por parte
del franquiciador durante la apertura y capacitaciéon continua durante la duracién del contrato.

Otra opcion para minimizar el riesgo al decidir adquirir una franquicia, es la biisqueda de asesoria profesional
por medio de una comercializadora de franquicias, la cual lo apoyara en la identificacién del negocio
adecuado de acuerdo a su perfil, sus gustos, valores, tiempo que le desea dedicar e inversién que desea
realizar.

Estoy convencido que en esta nueva etapa de hacer negocios en la Republica Dominicana dara grandes
frutos a los emprendedores y empresarios del pais y pronto podran posicionar a sus marcas como lideres en
su ramo.

José Manuel Soto
Gerente Comercial de Alcazar & Compaiia
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540 Franquicias Nacionales e Internacionales

200 Nuevos puntos de venta en Franquicia al afio.

2500 Marcas

30% de nuevas franquicias en México

Consultor Certificado por la Asociacion Mexicana de Franquicias.
Miembro de la Camara Dominicana de Franquicias

Avalados por el Centro Nacional de Franquicias perteneciente a la
Camara de Comercio de Costa Rica

Consultor Internacional Acreditado por el BID en programas de Franquicias
Presencia en México, Centroamérica y el Caribe y Sudamérica,
Estados Unidos y Espaiia.

Autores de articulos y opiniones para medios.

Expositores a nivel Nacional e Internacional.

Metodologia y procesos en proyectos publicos.

Promotor de Franquicias Sociales

Desarrollamos el SICAF

Primer Pabellon de Franquicias en el extranjero

Publicamos TOP FRANCHISE

Miembro del AMPPI

Miembro del INTA

Miembro IFA

Generacion de mas 4,000 empleos

uipo mas experimentado de consultores.

Los Expertos en:
Consultoria en Franquicias y Negocios ¢ Propiedad Intelectual « Soluciones Legales

Expansion Internacional « Imagen y Comunicacion e Soporte y Asistencia a Franquicias
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Franquicias y Propiedad Intelectual

Construimos con
pasion tu crecimiento

Nuestros Clientes en Republica Dominicana
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D.F.:+52(55) 5264 0888
Republica Dominicana:
consultas@alcazar.com.mx 809 971 3140 / 809 854 0020
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Grupo Abatte es una cadena
de peluquerias que se rige por
su constante desarrollo pro-
fesional influenciado por las
ultimas tendencias con los es-
tandares y precios mas com-
petitivos del mercado.

HISTORIA

Abatte Pelugueria es un salén de
belleza que inicid sus operacio-
nes enel afio 1995 en la Ave.
Gustavo Mejia Ricart #240 Santo
Domingo. Debido a que el mer-
cado de la belleza continda en ex-
pansion, hemos abierto desde
entonces un total de 6 sucur-
sales.

Gustavo
Tel.:809.;

PLAZA LAS AMERICAS II

Av. Winston Churchill esqg. Paseo
de Locutores Tel,:809.566.7

NOSOTROS

Somos un grupo vanguardista
con especialidad en lavado vy
secado, tinte, keratina, corte,
depilaciones, manos y pies, facia-
les v corporales.

Cada pelugueria marca su propio
concepto ofertando el mejor ser-
vicio al cliente y de esta manera
nos destacamos por mejorar cada
dia y ser lider en el mercado.

Nuestro propdsito es satis-
facer las necesidades de
nuestros clientes con el
menor tiempo de espera, bajo
costo, mejor calidad humana

y profesional.

EDIFICIO BELLA PIAZZA

ler Nivel, Ave Sarasota Bella Vista

Tel.:809.508.0584

PLAZA ACROPOLIS

ABATTE

PELUQUERIA

E PARTE
DE NUESTRA

FAMILIA

CONTACTANOS

PLAZA GALERIA 360

= tel, Arroyo Hondo

PLAZA SAMBIL
Food Court Tel.:829.547.4086




Para mayor informacion sobre
franquicias Abatte Peluqueria
Felipe Abate

829.908.7171

Lymari Meléndez

829.898.7070

y/0 correo electronico:
felipe.abate@hotmail.com
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VIDA SIN PLAGAS

FRANQUICIAS PREDATOR

PREDATOR ofrece una oportunidad de negocio en el area
de control de plagas, una industria que siempre esta en
continuo crecimiento.

Las cucarachas, hormigas, mosquitos, ratas y ofras plagas
son intolerables en fas empresas y los hogares. Muestra
oportunidad de franguicia de control de plagas es &l vehiculo
perfecto para servir a las comunidades que reguieren
serviclos de control de plagas en una base regular y
recurrente.

Le entranaremos como proporcionar Mangjo Integrado de
Plagas (MIP) y operar su propia empresa de sarvicios de
control de plagas.

Esla es la mejor oporlunidad de poseer su propio negocio,
proporcionando servicios de Manejo Integrado de Plagas
(MIP) a:

@ S RSO @ ®O®

Q@S

® @ @

» Industria Alimentaria

* Industria Farmacéutica

« Zonas Francas

« Clinicas y Hospitales

* Hoteles

* Centros Comerciales

« Comercios

+ Oficinas

* Restaurantes

* Almacenes

* Universidades y Escuelas

* Instituciones Gubernameniales
* Residencias y Comunidades
* Constructoras

Si usted ha estado esperando la oportunidad de
negocio adecuado, considere unirse a nuestro equipo.
MNos encantaria hablar de nuestro negocio de control
de plagas con usted,

ventas@predatorpesicontrol com
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PREDATOR

Invierte en un negocio de

SOLUCIONES SEGURAS & EFECTIVAS

CONTROL CONTROL CONTROL
INDUSTRIAL iii COMERCIAL ags RESIDENCIAL

BENEFICIOS DE LA FRANQUICIA

RECONOCIMIENTO DE NOMBRE:

La franquicia de PREDATOR la permila comenzar su prnmer dia de visila con un nombre
reconocido. Una marca reconocida apora una credibifidad: inmediata a los esfuerzos da una
lranquica.

ZONA GEOGRAFICA PROTEGIDA:
Cada franquicia se conceds una zona geografica exclusiva,

BASE DE CLIENTES AMPLIADA:

La capacidad de generar un crecimiento de Ingresos sustancinles medianta |a paricipacion en
contratos existentes de PREDATOR. Vamas a ayudaras a ampliar su carera de sarvicios, el
aumento de st capacidad de muffiplicar el potencial de ventas mediants la realizacién de sanvicios
compartidos,; ideales para su mercado.

VOLUMEN DE COMPRAS:

La capacidad de generat ghorros significalivos en producios fales como seguros, equipos,
matariales y suministros. Los lrangquiciados tambéén iondran accnso a4 programas de softwara do
geslion pre-configurados.

EDUCACION
Acceso ¥ parficipacion en lalleres de capacilacion y apoyo par los Servicies de PREDATOR tres
yeces 6l afio, incluldo el acceso & materales de astudio.

COMERCIALIZACION DE MATERIALES Y PRESENCIA EN LINEA

Una presancia en linea a trayés predatorpestconirol.com, totalimente SEO optimizado y acluallzado
regularmenta para gsequrar su viabilidad v su presencia en linaa. Una amplia varedad de
materalias de marketing v sopore de publicidad.

Le invitamos & conocer mas sobie (o qua nuestra oportunidan der franguicia de control de plagas
tiane para ofrecer, y o gue signilica ser un miembro del equipo de PREDATOR.

Tel; 809-682-2851 [ Av. Los Proceres No.1, Diamond Mall, Local 60-A, Sto.Dgo. D.N.

PredatorPestControl.com

M @predatorpestc

f Predator Pest Control
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Nuestra empresa nace en 1823, bajo lo guia del Sr. Martin Gonzdlez, con el

apoyo de sus hijos Felipe y José Gonzalez. Inicialmente era simplemente

una tienda que comerciaglizaba pintura al detdlle en la Lope ae Vego
El dia de hovy es ung distribuidaora nocional de pinturg, orticulos ferreteros
articulos decorativos, fundaos plasticas, lineas de limpleza v otros.
Veolviendo a los inicios, en ese tiempo, Jose Gonzalez, se dedicaba mayormente ol manejo de ung emprasa hermana

ferretero. dedicandose Felipe Gonzdlez al manejo v desarrollo de la empresa comercializadora de pintura

Después de ir consiguiendo poco a poco una clientela o fuerza de puro trabajo, la empresa adguiere otra sucur-
sal ubicada en Bellavisto en el ofo 2002

En el 2005, se contratan a sus primearos vendedores externos

En elafno 2008, se construye unt aimacén en Villa Mello pora ser usado como centro de distribucion v se transfieren
los cperaciones al mismo

Despues, en un esfuerzo para amplior la cobertura a nivel nacional, se instala uno tienda en el Cibao, en el 2007

Con el objetivo de sequir creciendo como cadena comercial, en el 2008, se procede o abrir una tienda de detalle
en Villa Mellg, v se empleza a incorporar |a linea ferretera bajo el nombre de Tonos y Colores, uniéndose José
Gonzdlez d la empresa de manera activa

En el 2010, se une Ricardo Sanchez, como asaciado comercial

En el 2011, se abre la sucursal de Arroyo Hondo, y se incorporan nuevos productos a la cartera general, entre
otros: articulos ferreteres, fundos plasticas, articulos de decoracion (Cortings, Toldos, Pisos v otras), creando un
aumento importante en el volumen de negocios.

Parao el 2012, se abre la sucursal del Bavaro con el objetivo de estar un poca mas cerco de este importante mercado.

Finalmente, en el 2013 se odguieren los operaciones de pintura vy &l punto comercial de uno de los competidores de
mas anos y prestigio. siendo lo ultima tienda la de Piantini, en la Winston Churchill

Con esta operacion, se trasladan las oficings v el alimacén a este punto, y se empigzan las importaciones de o linea
espanola Monto v el desarrcllo de la linea de limpieza HG

A la fecho contamos con un amplio eguipo de trabajo gue nos permite ir creciendo poco o poco. Asl mismo.,
contamos con 7 tiendas, distribuciaon a nivel nacional v uno gama bastante amplio de productos.

La direccion de la empresd se maneja camoe un tripode en el cual, Felipe Gonzdlez se desempena como
gerente general manejondo la parte administrativa, José Gonzdlez, como gerente de tiendos y Ricardo

gnchez come director comercial, Todo esto es bajo el apoyo v la consejeria permanente del idedlogo del
negocio, y par quien todo esto ha sido posible, Martin Gonzalez

Estamos a la orden!
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Somos una empresa distribuidora de: pinturas en general, matericles ferreteros. fundas plasticas. articulos
decorativos (cortings, pisos, laminados, toldos, etc.) y mate rlulr'-' de limpieza

Contamos con un equipo de asesores especializados en las diferentes lineas que distriouimos, asi como con
siete tiendos o trovés del pais.

REPRESENTAMOS Y DISTRIBUIMOS A NIVEL NACIONAL LAS SIGUIENTES LINEAS:

B
MONTO

Ta{.EﬂE-EEE”?EBE +Bavaro.- mmmmﬁ;ammmammmmm Tel 809-552-8962
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SOLUCION

Inicia sus actividades en el afio 1982 con el
nombre original de Ingenieros Industriales
Asociados, S.A. (ITASA).

Este inicio se da como una inquietud que se
despierta en un trabajo de investigacién como
asignacion en la materia de Evaluacién de
Proyectos, de la carrera de Ingenieria Industrial
entre tres compaieros de estudio y buenos
amigos, Miguel Martinez, Francisco Guzman y
Manuel Roa, actual presidente de ROICA.

El Sr. Manuel Roa fue asignado a disefiar un
proyecto de inversién, en el que planted una
fabrica de gabinetes, puertas y ventanas, llevando
a cabo todos los procesos de levantamiento de
datos y analisis, sin pensar en lo mas minimo
que se convertiria en una realidad.

Varios anos después de puesto en marcha el
taller de ebanisteria sus primeros clientes fueron:
Barcelé6 & Compaiia, y la Embajada de los
Estados Unidos, entre otros.

LA MEJOR

En 1988, se da inicio a un proceso de
investigaciéon y conocemos el concepto de
cocina modular. Identificamos inmediatamente
que ese era nuestro producto clave.

Lanzamos la producciéon de gabinetes de
cocinas modulares con el nombre comercial
“ROA INDUSTRIAL C.POR.A” vy la marca
registrada “ROICA”

Al mismo tiempo, una empresa nacional
incursiond en la comercializacién de cocinas
modulares importadas de los Estados Unidos
y Espafia, esto hizo que el mercado tomara
conocimiento del sistema modular y creciera a
niveles importantes.

“ROICA” viene a convertirse en la opcion local,

con un producto diseftado para nuestro medio,
adaptado a nuestro sistema de construccion, y
precios muy por debajo del gabinete importado;
ese momento marca el inicio formal del
proyecto “ROICA” con mucho éxito.
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La Mejor Solucion!

LINEA

PROYECTOS

30 dias de entrega

GARANTIZADA'

WWW.roica.com

César Nicolas Penson #157, La Esperilla
Santo Domingo, D.N.

Tel.: 809-687-1000

Av. 27 de Feb. #490, Santo Domingo, D.N.
Tel.: 809-530-1000
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RED ODONTOLOGICA

Servi-Dental PlUus

muche mds que sonrisas

Somos una Red Odontologica que le
ofrece atencion oral apoyandonos en la
teenologia de punta unida a un sistema
de gestion de servicios, calidad huma-
na ¢ higiene que fortalece nuestro des-
cmpeno.

Servi-Dental Plus es todo lo que usted
espera de un grupo de trabajo integral
que le brinda desde el diagndstico,
hasta ¢l mas complicado de los trata-
micntos dentales para darle a su cara
una hermosa sonrisa y garantizarle su
salud bucal. Disfrute del trato especial,
personalizado v humano que le brinda
el experto personal de nuestros consul-
torios dentales.

MNuestro compromiso es prestarle aten-
cidn, poniendo sicmpre a su servicio
tratamicntos dentales seguros ¢ innova-
dores. Nos caracterizamos por ofrecer
un excelente servicio al cliente v por
la calidad de nuestros tratamicntos, los
materiales que utilizamos son de mar-
cas reconocidas, los insumos utilizados
siempre cumplen las mas estrictas nor-
mas de biocompatibilidad v conserva-
mos siempre los mejores estandares en
bioscguridad en ¢l mancjo del instru-
mental, nuestros tratamientos son rea-
lizados por especialistas en la materia.

Enfocamos la salud oral desde un pun-
to de vista intcgral va que la boca es

una parte importante del cuerpo hu-
mano v muchas veces ¢s responsable
dc¢ muchos padecimicntos ¢n la salud
general del ser humano, contamos con
un grupo de dentistas cspecialistas ca-
lificados para tal cfecto.

Le brindamos la scguridad de tener la
sonrisa ideal a través de los servicios
que ofrecemos logrando 6ptimos resul-
tados ¢n corto tiempo con tratamicntos
garantizados, mejorando asi la calidad
de vida de nuestros pacientes y dando
solucion facil v prictica, una sonrisa
perfecta v mejorando su autocstima v
autoimagen. Ofrecemos multiples al-
ternativas ¢n rchabilitacion oral v esté-
tica dental, manteniendo un disefio de
sonrisa que ayudan a recobrar la estéti-
ca y funcion al paciente.

Nuestro grupo posee las ultimas tecno-
logias y los mis novedosos avances al
servicio de su salud oral.

Contamos con tecnologia de vanguar-
dia que nos permite ofrecerle a nues-
tros pacientes tratamientos mas segu-
ros y confiables, proporcionando asi
mayor confort ¥y menos cstrés,

Arca de esterilizacion, rayos x, pano-
ramico digital 3D con controles de cali-
dad anual v mensual. Ademas de unas
camaras intraorales que nos permiten

mostrarles a los pacientes en qué con-
diciones acuden a las consultas, los tra-
tamicntos que requicren, poder identi-
ficar los problemas y una vez resueltos
comprobar y demostrar ¢l resultado.

Contamos también con dreas especifi-
cas para los nifios con recursos audio-
visuales con caricaturas animadas.

MISION:

Es proporcionar vy contribuir a la con-
servacion v recuperacion de la salud
ORAL a través de tratamicntos ¢spe-
cializados v de un cucrpo de profesio-
nales a su disposicion siempre, aplican-
do tecnologias de una forma integral.

VISION:

Convertirnos en la Red Odontologia
con mas alcance a nivel nacional, apli-
cando siempre la mas novedosas técni-
cas y tecnologias en nucstros trabajos
para asi llegar a ser lideres en ¢l mer-
cado dominicano; todo esto cimentado
sobre la atencion personalizada.

VALORES:

Fe

Respeto
Honestidad
Lealtad
Fesponsabilidad
Puntualidad
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RED ODONTOLOGICA

Servi-Dental PlUs

mucho mas que sonrisas

PRODUCTOS:

Muestra empresa ha disefiado un PLAN ODONTO- '

LOGICO ESTUDIANTIL pensando en el bienestar

de los nifios de cada centro educativo, el cual ’

brinda los diferentes tipos de servicios de salud -
ORAL. Yl L
Hemos creado un plan empresarial con la finalidad Aﬂ‘h_f

de mejorar la cobertura de aquellas personas; todo A
esto para ampliar nuestros servicios a cada uno de
esos pacientes, para que cuando nos visiten se
vayan mucho mas complacidos. Somos proveedo-
res de servicios de las Principales ARS del pais
{Humano, Palic, Universal, Ars Banreservas, Ars

Constitucidn, entre otros.)

5

Muestra empresa se caracleriza por estar a la van-
guardia, ya que utilizamos los mejores equipos
tanto instrumentarias como de rayos x, panordmi-

cas y demds.

Disponemos de equipos moviles para operativos W
médicos v de un equipo de doctores v asistentes plan. . . /
preparados, personal administrativo para llenar las odontol6gico il
reclamaciones, equipos de esterilizacion, instru- Estudiant o\
mentales v materiales tanto como fueran necesa- —

rios, una guagua tipo van para transportar nuestros

equipos y personal, exclusivamente rotulada para -

dichos operativos.




Mantener el sabor de nuestros productos y la fidelidad de los clientes duranie mas de una
década nos hacen merecer el titulo ICONO de Santiago.

> QUIENES SOMOS

Es una unidad movil y tienda Restaurant de ventas,
especialista en comida rapida tales como
Hamburguesas, Sandwiches , y una linea Mexicana
bajo una presentaciéninnovadora y propia de sabores.

Strong Burguer inicia en el afno 2002 con el deseo de
innovar y crear un lugar donde el publico se sienta
familiarizado degustando de una gran variedad de
platos creados a la medida de los gustos,
enfocandonos en brindar calidad, servicio e
innovacion, con una seleccion de distintos productos
gue se adaptan a todas las culturas, caracterizandonos
por darles un toque exclusivo, lo cual ha sido parte de
nuestro éxito en la preferencia de clientes exigentes.

Enla carta de preferencia estan nuestros excepcionales
Hamburgers, los famosos Burritos, Wraps, Nachos
Ranch, nuestras Ricas Ensaladas y la gran variedad de
Sandwichs Nacionales e Internacionales.

En el afio 2006 Strong Burger se convierte en el primer
Restaurant Movil tipo trailer de la ciudad de Santiago,
con un area fisica adecuada y un personal capacitado,
para el ano 2010 creamos nuestra Tienda Restaurant
que cuenta con un ambiente agradable y acogedor,
logrando fortalecer nuestra marca y ganandonos el
titulo (lcono de Santiago), otorgado por nuestros
clientes.

Hoy en dia contamos con un centro de produccién vy dos
puntos de ventas operando en la ciudad de Santiago y una
nueva apertura proyectada para el exterior.

Muestro desarrollo y crecimiento se evidencia,
sobrepasando las expectativas de sabor , frescura, calidad
en los productos ofertados, servicio , limpieza y el valor de
nuestro talento humano con vocacion de servir, orientado al
cliente en cada contacto con el mismo, paralograrun 100%
de satisfaccion.

Strong Burger basado en su organizacién y formacidn esta
en la capacidad de transmitir sus conocimientos asumiendo
el compromiso de darle sequimiento y asesoria constante a
un nuevo emprendedor, minimizando el riesgo,
garantizando la recuperacién de la inversién. Es la
oportunidad de negocio esperada para aquellas personas
con expectativas elevadas que deseen cumplir sus
propositos de una forma segura.

+ PARA INFORMACION SOBRE FRANQUICIAS
CONTACTARNOS A LOS TELEFONOS

$. 809.724.2992

B 809-.820.7144

# strongj_26@hotmail.com
Contactenos

& Juan Carlos Valdez Tavares




SANDWICH
DON RAFAEL

| G
M Ave. Metropaolitana, Esg. calle 11 | # Ave. 27 de Febrero, Ceros RBN
MBurger =)

Sanfiago, Rep. Dom. de Gurabo, frente al banco popular

. 809.724.2992 Delivery B /StronaBurguer
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Preventis

Prestadora de Servicios de Salud

Su Red de Atencion Primaria

RECIBIMOS SEGUROS DE:

ARS Constitucion

ARS Humano

ARS Monumental

ARS Palic

ARS Renacer

ARS Senasa Constributivo
ARS Simag

ARS Universal

ARS Yunen

UNETE A ESTA FRANQUICIA

Preventis S.A. es una prestadora de servicios
de salud constituida desde el afno 2007, con
objetivo de prestar servicios de promocion de
la salud, prevencién de la enfermedad vy
promover estilos de vida saludables en la
poblacion dominicana, mediante la prestacion
de servicios de primer nivel de atencion,
especialidades basicas y servicios
complementarios, a los afiliados al Sistema
Dominicano de La Seguridad Social y a la
poblacion en general,

En particular, prestamos los siguientes
servicios:

* Consulta de medicina general.

» Consulta de medicina especializada:
Ginecologia, pediatria, medicina
interna y nutricion.

» Centro de vacunacion.

= Servicios de laboratorio, sonografia y
electrocardiograma.

= A nivel de las empresas prestamos los
servicios de evaluacion pre y pos-
empleo.

Contamos con una red de centros propios,
franquiciados o administrados, que se
caracterizan por ofrecer espacios amplios y
confortables, y una unidad movil, con
cobertura de servicios en casi todo el
territorio nacional.

Muestro equipo de profesionales y auxilires
estd capacitado y entrenado para garatizar
altos niveles de resolucidn a la demanda de
servicios, satisfaccion de las necesidades de
los pacientes con calidad, oportunidad vy
excelencia en la atencian,




)
Preventis

Prestadora de Servicios de Salud

Su Red de Atencion Primaria

MEDICINA GENERAL
MEDICINA FAMILIAR
GINECOLOGIA
PEDIATRIA
LABORATORIOS
NUTRICION
SONOGRAFIA
PRUEBAS PRE-EMPLEO

Av. Bartolomé Caldn Esq. German Sariang,
Plaza Jorge Il Loc. A1-09 (Frente al Pola)
Tel.: 809-583-7776 / Fax: 809-583-7774

Calle Restauracion #1486, (Al lado de Sonorad)
Tel.: 809-276-7686

i B | B

Calle 12 de Julio #100, (Frente al Parque Luperon)
Tel.: 809-261-9319

INFORMACION:
franquicias@preventis.com.do

www.preventis.com.do / info@preventis.com.do
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Fabamax es la farmacia que brinda a sus clientes no solo
seriedad, confianza, seguridad y cobertura, sino también la
oportunidad de satisfacer necesidades de asesoria vy
suministro de medicamentos, articulos diversos. Incorpora
de manera adecuada una serie de variables de experiencia,
servicio, estabilidad comercial, aprendizaje y un alto
posicionamiento de marca, gracias a las cuales contribuyen a
la solucién de necesidades de salud, compra de
medicamentos, cuidado personal, regalos y papeleria,
brindando excelentes servicios, desarrollados por un equipo
humano altamente calificado que ademas de distinguirse por
su profesionalismo y estandares de calidad, se destacan por
su perfil humano.

Farmacias

Fundada en 1981 como Farmacia Barbara Maria en la
comunidad de Boca Chica, Santo Domingo, se convierte en
2011 un nuevo negocio de nombre  Fabamax con
perspectiva de un futuro innovador a través del crecimiento
bajo el modelo de franquicias, con el objetivo de generar
empleo, capacitar al personal, brindar un servicic de
primera calidad y seguir dotando a la comunidad de los
medicamentos y articulos en general que le han
caracterizado durante los Ultimos 30 anos, para hoy en dia
poder decir con orgullo: “Desde 1981 al servicio de tu
salud”

Fabamax esta afiliada a las principales ARS
(Administradoras de Riesgos de Salud) al igual que a
importantes cooperativas donde los socios pueden
comprar sus articulos y pagar comodas cuotas, lo cual
amplia de manera importante su cobertura y portafolio de
clientes.

Fabamax ofrece a sus clientes diversas facilidades tales
como el pago con tarjeta de crédito, afiliacion a programas
de ahorros y descuentos y servicio a domicilio. Todo esto
para hacer de la experiencia de compra una gama de
soluciones al alcance del cliente. Del mismo modo,
Fabamax brinda soluciones empresariales segun las
necesidades de cada cliente:

Botiguines
Descuentos via nomina

SERVICIOS A
FRANQUICIADOS:

+ Licencia de uso de Marca
* Otorgamiento de Know How

= Asistencia Técnica

* Manuales

—

* Capacitacion Inicial y Continua

= Distribucion de Productos en Tiempo y

Forma

Datos de la empresa:

Farmacia Barbara Maria S.R.L.

franquiciasfabamax

Datos de la franquicia:

5 anos + Renovacion

Inversion:




N
X

\
Fabamax

Farmacias

jCuidando su salud!

Calle 20 de diciembre No. 10 Beca Chica. Sto. Dgo. Rep. Dom.
Telefonos: 809.523.4446 - 809.916.8632 / Fax: 809.523.4936
Email: franguiciasfabamax @ gmail.com
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Ortodoncia - Ddontologia Integral

ORTHO ORAL S.R.L. es una sociedad comercial fundada en 1995 en Colom-
bia e inicio sus operaciones en Republica Dominicana en octubre de 2000;
consolidandose desde entonces como una empresa precursora en el area
de servicios odontologicos en el pais.

ORTHO ORAL es un concepto de negocio dedicado a prestar servicios de
salud bucodental, con caracter solidario, a través de proyectos comunita-
rios orientados a brindar prevencion, recuperacion y rehabilitacion en los
estados de salud oral, mejorando la calidad de vida y el bienestar general
de sus pacientes.
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Santo Domingo 809 534 0391 - Santiago 809 971 9760
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BBCIlinic=SmartClinic

ES UNA EMPRESA QUE SE DEDICA A LA COMERCIALIZACION, REPARACION
Y DISTRIBUCION DE EQUIPOS CELULARES, ACCESORIOS Y TODO LO
RELACIONADO CON LA INDUSTRIA DE LOS SMARTPHONE’S EN GENERAL.

Fue la primera empresa de Latinoamérica especializada en
BlackBerry, tiene registrado el nombre de SmartClinic y esta
buscando actualmente ampliar su mercado, diversificando su
oferta, ofreciendo equipos de otras plataformas y tecnologias
como | Phone y genéricos.

La empresa como mision desea brindar a sus clientes una
variedad de productos de maxima calidad en el mercado de
celulares, prestandoles una atencion y asesoria personalizada,
ofreciendo los servicios de reparacion de equipos en forma
rapida y confiable.

Es una empresa que como objetivos estratégicos al momento
posee los siguientes:

* Ampliar los puntos de venta en forma tercerizada mediante un
excelente plan de franquicias, dispuesto a ser llevado a nivel
nacional.

Contacto: Edward Hernandez

Ave. Roberto Pastoriza #352, Piantini
809 338 8444 « 829 520 6875

e.hernandez@bbclinic.com.do
info@bbclinic.com.do

* Innovar en los productos y servicios ofreciéndole
las mejores marcas en productos, con los mas altos
estandares de calidad.

e Ampliar su blanco de pablico.

Esta empresa ha definido con claridad el mercado
objetivo al cual va dirigido su producto o servicio. El
target actual nifios, hombres y mujeres, en edades
comprendidas entre los 10y 75 afios, con interés en
la innovacion tecnoldgica, que le gusta y necesite
mantenerse comunicado y actualizado.

La franquicia BB Clinic posee tiendas a nivel
nacional en Repuablica Dominicana, con una
ubicacion dentro de espacios oportunos en centros
comerciales y zonas a pie de calle. Por igual esta
empresa conserva una relacion Calidad / Precio
aceptada por el mercado objetivo que valora el
servicio prestado.

Y Dcunie ™ SmertClinic



sea cual sea tu smartphone...

Reparacion, Accesorios, Smartphones L I me rtC I INIC

Ave. Roberto Pastoriza #352, Piantini ¢ 809 338 8444 ¢ 829 520 6875 ¢ e.hernandez@bbclinic.com.do ¢ info@bbclinic.com.do



isefiamos y fabricamos ac-
cesorios y complementos
para la mujer con el propé-
sito de inspirar estilos ex-
clusivos bajo una misma marca.

2B

Esuna Cadena detiendas de ventas de
accesorios para la mujer, influenciado
por las ultimas tendencias de la moda.
Creando estilos con nuestras exclusi-
vas marcas y disefios de vanguardia
con altos estandares de calidad y con
los precios mas competitivos del
mercado.

KB nace y desarrolla su marca en la
Republica Dominicana en el afio 1993,
desde un inicio se dedico al disefo e
importacion de sus productos, enfo-
candose en la busqueda de articulos
exclusivos a través de exposiciones
y fabricantes a nivel mundial, optan-
do por materiales que puedan ser
compatibles con el medio ambiente
mediante la utilizacicn de materiales
sintéticos, elementos naturales y re-
ciclables en casi todas sus diferentes

stores

lineas de mercancias. En KB respeta-
mes nuestro compromiso de hacer un
negocio sostenible con el entorno na-
tural y con la sociedad.

En el afo 2008 despues de haber
consolidado su presencia en el mer-
cado dominicano e implementar di-
sefos exclusivos de la marca en su
coleccion, Tiendas KB emprende un
relanzamiento de su imagen, estanda-
rizando todas sus tiendas a partir de
un concepto moderno y una imagen
grafica acorde en todas sus piezas
publicitarias, colores, estructuras de
las tiendas, exhibidores etc, logrando
crear un ambiente acogedor donde el
cliente, desee extender su tiempo dis-
frutando con nuestra amplia gama de
productos y servicios, haciendo ex-
tensiva la misma experiencia al visitar
cualquiera de nuestras tiendas.

Un equipo comprometido
En KB tenemos pasion por lo que

hacemos, es por ello que a traves de
nuestro equipo de trabajo expresamos

nuestro compromiso por ser diferen-
tes, dinamicos, vanguardistas.

Contamos con un equipo jovial que
tiene una clara filosofia de servicio,
ademas del compromiso de asistir, fa-
cilitar y satisfacer en lo posible las ne-
cesidades y requerimientos de nues-
tros clientes.

Muestro personal técnico altamente
calificado haré posible el entrenamien-
to vy capacitacidon en las diferentes
areas de nuestros puntos de ventas,
mediante nuestros practicos sistemas
de capacitacion y desarrollo.

Una de las caracteristicas personales
v profesionales del franquiciado de
KB, es ser una persona con una am-
plia visidn comercial y manifiesto inte-
rés por la actividad propia de KB, en
adicional debe ser una persona con
altos niveles de compromisos, ética
v de responsabilidad, observables en
una excelente referenciacion perso-
nal, laboral y comercial.



CENTRO DE RESOLUCION
ALTERNATIVA DE CONTROVERSIAS

DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE SANTIAGO

CUANDCO LAS PERSONAS DE MUTUO ACUERDO LO DISFONEN, NUESTRO DERECHO LES
PERMITE DIRIMIR SUS CONTROVERSIAS DE CARACTER LEGAL SIN NECESIDAD DE ACLDIR A
LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA; UTILIZANDO PARA ELLO LOS LLAMADOS CENTROS DE
RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONTROVERSIAS (CRC).

LIJUE SON LOS CENTROS DE RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONTROVERSIAS? Son entes creados en
virtud de |a ley, a cargo de las Camaras de Comercio y Produccitn, cuya mision es la de gestionar y
administrar distintos metodos gue permitan a sus usuarios solucionar conflictos de naturaleza juridica, de
una forma répida, fiable y eficaz, a la vez que orientarlos sobre la conveniencia de aguel que mejor se
gjuste a sus necesidades.

,CON CUALES METODOS DE RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONTROVERSIAS CUENTA ACTUALMENTE
EL CRC DE LA CAMARA DE COMERCIO Y PRODUCCION DE SANTIAGO, INC.?
* Arhitraje

= Conciliacion

= Mediacian

= Amigable Composicitn

LEGALBCAMARASANTIAGO.COM » BOB SB2 2856 EXT. 243 » WWW.CAMARASANTIAGD. COM
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MERCOFACT

MERCADO DE JFACTURAS

Mercado de Comercio Electronico de Facturas

En nuestro pais ya esta funcionando un modelo
innovador de comercio electrénico de factoring.
El “E-Factoring” es una herramienta que esta
tomando fuerza en el mundo financiero. Es
considerada una herramienta fundamental para
el desarrollo de las PYMES y los pequefios y
grandes inversionistas. A través de este
mecanismo de autofinanciacion el PYME puede
obtener los beneficios de una venta al contado y
sus clientes los atributos de compra a crédito.

La cesion de crédito o descuento de factura
(Factoring) se viene utilizando en nuestro pais
desde hace ya mucho tiempo; el mercado es
diverso y se pueden encontrar entidades
reconocidas y otras que operan de manera
informal. Esto asi porque el pais no cuenta con
una Ley de Factura o Ley de Factoring que
pueda regular y dinamizar el proceso.

Sin duda alguna el factoring estda tomando
fuerza localmente y se esta convirtiendo en una
herramienta fundamental para el desarrollo de
los mercados financieros. Y si se toma en
consideracién que vivimos en una era donde el
dinero y las relaciones interpersonales se
procesan por medios electrénicos, el Mercofact
conjuga ambas con el poder del Factoring
tradicional y una Tecnologia de punta para
ofrecer una alternativa totalmente innovadora.

En Mercofact el PYME, el Factor (6 “comprador”)
y el Deudor Cedido, transan directamente en la
plataforma. ElI PYME es el Unico que puede
aceptar la venta de su factura, el Factor
(Comprador) maneja sus inversiones
directamente y decide dénde y cuanto ofertar.

Como funciona?

1. EI PYME digita la factura, indicando su oferta de descuento y
luego remite original a Mercofact.

2. Su Cliente confirma el documento y acepta la Cesion del
Crédito. Si el cliente lo desea puede tomar la oferta y realizar un
pronto pago. Brindandole la oportunidad de negocio al Deudor
Cedido (si no realiza pronto pago).

3. La factura se publica en el mercado e inicia el sistema de puja
entre los compradores potenciales, donde el sistema le muestra
a la PYME la tasa de descuento mas baja que le han ofertado
(cerrada la Negociacion).

4. El Banco Liquidador debita al Factor (comprador) y acredita al
PYME el monto transado.

5. Cuando el Deudor Cedido emite el pago, lo indica en el sistema
de Mercofact.

6. El Sistema y el Banco Liquidador de manera electronica
compensan la transaccion debitando al deudor cedido y
acreditando al factor (comprador). (Fin del Proceso)

Es importante destacar que Mercofact no capta recursos, no hace
ventas ni compras sugeridas, tampoco participa en el mercado
como Factor (comprador). Mercofact sélo es el ente regulador,
donde vela que los participantes transen bajo una misma ética de
negociacion donde prevalezca la integridad de las partes. Logrando
asi que el PYME obtenga un precio competitivo, el Inversionista
consiga inversiones rentables y que el Deudor Cedido tenga
oportunidad de negocio y control de las cesiones de créditos que le
realizan sus suplidores.

Mercofact esta concebido para no monopolizar ningun proceso.
Todas las labores operativas que conlleva una operaciéon de
factoring la realizan entidades afiliadas a Mercofact, la cual lamamos
BROKER (o Agente), estos son certificados por Mercofact para
poder brindar el servicio a los participantes a cambio de una
retribucion por transaccion. Los BROKERES sélo son entes
operativos los cuales son seleccionados democraticamente por el
PYME o el Factor (comprador).
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Mercofact es todo un ecosistema financiero de factoring, limitando a los participantes al solo uso del computador, donde
todo el proceso se realiza de manera electronica. Y todo amparado en la Ley 126-02 sobre Comercio Electronico Documentos
y Firmas Digitales.

Mercofact es una realidad que desde hace 3 afios funciona en nuestro pais. Hoy en dia ya los inversionistas (Compradores)
han visto rendimientos que oscilan entre 18.00% hasta un 34.00% anual, y han inyectado al sector productivo mas de
RD$780 millones distribuidos entre 120 PYMES.

Mercofact es una plataforma de negocios que brinda a los PYMES un facil acceso y una alternativa viable de financiarse
sin endeudarse, sin limitarlo a su capital suscrito sino en proporcion justa a su capacidad de produccion y servicios. Por
medio a este modelo de negocio, la inyeccién de recursos al PYME es directa y sin demora.

ALGUNOS DE LOS BENEFICIOS DE LOS PARTICIPANTES:

¢ No interfiere en la relacion comercial ni contractual entre el suplidor
y el cliente.

¢ El vendedor de la factura tiene la preferencia para negociar un pronto
pago con todos sus clientes registrados en la plataforma.

¢ El deudor cedido reduce costos y riesgos legales significativos, al
unificar y automatizar sus negociaciones de pronto pago y cesiones de
crédito de sus suplidores.

¢ El vendedor de la factura obtiene una fuente alterna de liquidez y sin
generarle endeudamiento, por tratarse de un pronto pago o la venta de
un activo, lo que constituye una mejora significativa en los procesos
por realizar todas sus ventas al contado.

e Al vender la factura se obtiene la mejor tasa del mercado, ya que se
realiza mediante el libre proceso de oferta y demanda que se produce
con pujas entre los compradores.

¢ El Vendedor de la factura y el Comprador que la adquiere reduce el
costo en la gestion de cobro, ya que Mercofact le ofrece una alternativa
de bajo costo para esta tarea, utilizando solo un canal con el deudor
cedido.

« Informacion en tiempo real de todas sus transacciones realizadas en
Mercofact.

e Los Compradores de Facturas, (que bien pueden ser empresas de
factoring), disminuyen considerablemente el riesgo de inversion por
mala practica y errores en cesiones de crédito.

e Los Compradores obtienen mayores y mejores ofertas por la
diversificacion de sectores a invertir..

¢ Los Compradores eliminan los costos operativos enlas confirmaciones.
Y el vendedor de la factura, los costos de notarizacion y notificacion
por cada factura vendida, al realizar un factoring electrénico.

¢ [nformacion en tiempo real de toda su cartera, en forma de
estadisticas, graficas comparativas, costos y beneficios por cada
transaccion, por detalle de empresa y en general.

¢ Mercofact no cobra inscripcion, ni mensualidad ni anualidad, sélo al
transar.

e Entre otros beneficios de los cuales disponen los mercados
organizados y automatizados.

Los requisitos para participar en Mercofact
son los siguientes:

1. Solicitar: Llenar solicitud a través de nuestra
pagina web: www.mercofact.com.

2. Cuenta de Banco: Tener activa una cuanta
de Banco en la Rep. Dom., donde recibira los
créditos.

3. Firma Digital: Adquirir la Firma Electrénica
en las entidades de registro autorizado las
cuales son Camara de Comercio y Produccién
de Santo Domingo y/o la empresa AVANSI,
SRL. El costo de dicho dispositivo de firma
alrededor de RD$2,550.00.

Cuando se registre, un oficial de Mercofact lo
estara contactando para asistirle.

Para mas informaciéon al respecto favor
contactarnos:

Web : www.mercofact.com

Teléfonos: 809.476.9000

También, puede realizar todo este proceso a
través de un Broker Autorizado por Mercofact,
que le servira de apoyo y direccién en todos
los procesos de la plataforma del Mercofact.
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Don Emilio Sandwich
“Saber de sandwich y demostrarlo es saber el dohle”

Don Emilio Sandwich nacié como panaderia en el
2006. Luego, tras conocer la gran aceptacion de
su producto primario, crea nuevas estrategias para
diversificar sus negocios e incrementar su base de
clientes, y lanzan al mercado una linea de sandwichs
con productos de excelente calidad. Estos sandwichs
se hicieron famosos en poco tiempo: entre ellos
podemos nombrar y todavia se encuentran en
menu: El 5 Estrellas, Mayor General, Gran Emilio y
Pollo a la Italia.

La aceptacion del publico fue todo un éxito, por lo
que mas adelante se decidié continuar ampliando la
oferta al incluir una linea de desayunos americanos.

Hoy el resultado es visible y probado, la variedad de
sabores han demostrado ser una de las principales
fortalezas. Ha recibido el reconocimiento de la
calidad y el servicio por parte de sus clientes.

Gracias a la aceptacion que ha tenido
la marca, 6 afios después, Don Emilio
Sandwich es una de las principales
opciones gastronémicas en la ciudad de
Santiago.

“Un equipo de trabajo debe siempre estar preparado
para que una empresa pueda llevar a acabo sus
objetivos, por eso nuestro equipo es orientado y
entrenado para ofrecer excelencia en el servicio
y asi complementar el buen sabor de nuestros
productos”, asi expresa el director de la franquicia
Edwin Lora Delance, expresando su pasion por el
servicio.

Para los emprendedores que desean llevar a
cabo un proyecto rentable, con buena aceptacién
por el publico no solo dominicano sino también
extranjero, el adquirir una franquicia de este tipo es
la oportunidad perfecta para convertir sus suefios
en realidad.

Para la eleccion del franquiciado se tomaran en
cuenta los siguientes puntos:

Emprendedor Proactivo, Capacidad econdmica,
Aptitudes para el manejo de personal,Vocacion de
servicio

El franquiciado tendra la oportunidad de utilizar el
nombre de esta entidad y recibir todos nuestros
conocimientos en el d4rea para asegurar la
optimizacion y el mantenimiento de las politicas de
servicio y el sabor de los productos.



DELIVERY Av. México No. 31 Plaza Internacional,
809-581-8210 Reparto del Este Av. Juan Pablo Duarte
Santiago, R.D. Santiago, R.D.



Es una franquicia de tiendas con una
coleccibn de disefios textiles que
representan con humor, atrevimiento vy
creatividad la idiosincrasia dominicana vy
latinoamericana. Desde su surgimiento, la
marca ha gozado de gran aceptacion entre el
publico consumidor, quienes gustan de usar
productos que representen con orgullo su
identidad nacional.

Las tiendas estan pensadas para ofrecer al
consumidor: calidad de productos, excelencia
en el servicio y variedad en la oferta.
MangoBajito ofrece a sus franquiciados un
sistema relacional Unico, asentado en tres
factores: el apoyo y la experiencia de la
primera empresa en el mercado nacional;
una oferta de productos innovadora y fresca
en condiciones optimas de calidad y servicio;
asi como innovacién constante en productos
y en sistemas de gestion, que solo las
empresas lideres pueden ofrecer.

MangoBajito

MangoBajitoofreceasusfranquiciados:

e El uso de la marca en exclusiva en la
zona de cesion.

e El traspaso del know-how a través
del asesoramiento, la formacion y los
manuales operativos.

e El traspaso de las tecnologias de
produccion y gestion en las tiendas.

e Condiciones muy competitivas en
adquisicion de productos y logistica.
e Servicios recurrentes de marketing,
formacion, calidad, compras,
operaciones, sistemas de informacion,
etc. a través de la estructura central.
e Apoyo en el arranque y desarrollo
del negocio: con el diseio de la tienda,
formacion inicial, apoyo en apertura, y
confeccion del analisis economico del
negocio.

Mas informacion al 809-566-8381 o en www.mangobajito.com/franquicias




Camisetas bien

MangoBajito es una cadena de tiendas de camisetas con conceptos latinoamericanos, caracterizados
por la creatividad, jocosidad e irreverencia de nuestra cultura. Invierte en una franquicia innovadora
y diferente.

mangobajito.com/franquicias

Calle Serafina Aquino de Tapia #8B, San Jerénimo mango
Santo Domingo, D.N. | Tel.: 809-566-8381 aj l .

camisetas




Xocolat®

CHOCOLATE DOMINICANO

HOY XOCOLAT SIEMDO LA 4TA, GENERACION DESPUES DE
UMA LARGA TRADICION FAMILIAR OE EXPORTACION E
INCUSTRIALIZACION DEL CACAD POR 75 ANOS, CUENTA
CON 3 TIENDAS, PRODUCIENDO UNA GRAN YARIEDAD DE
PRODUCTOS UTILIZANDGS 5U PROPIA FORMULA DE
CHOCOLATE HECHA CON' 1 00% CACAD ORGANICO
HISPANIOLA DE NUESTRA TIERRA DOMIMICANA;

LA CHEF DIANA MUNNE FUNDA XOCOLAT EMEL 1993
COMOD LA PRIMERAY UNICA COMPANIA EN LA
PRODUCCION ¥ VENTA DEL MEJOR CHOCOLATE
DOMINICAND EN REPUBLICA DOMINICANA,

MISION
Oirecer a nuesires clientes o dulce e innolvicable
experencia de

Dominicano, sie

degustor nuestro exguisito.c

pre con lo excelancio de

= '-.lni"l! r todas sus -'"E;:‘I"!'-':-.ii_‘.l:]-"br‘-

VISION

Ser lo emprasa ider en la produccion v venta al por mayor
de chocolate Dominicano del Caribe. uliizando nuesiro
Ccocao de-ongen,

ESTRUCTURA DE VENTA
« Vanlo ol detolle a fravés de nuesiras fiendas

Acropolls, Agora ¥ produccior

« Vento ol por mayor, direcio de nuestra produccion

SERVICIOS

= Lineas de productos en fienda,

= Crdenes especioles costumizadas al gusto
del cliente.

+ Sewvicio de alguileres de fuentes de chocolate,

* Monlgje de mesas de posires.

+ Bizcochos para cuaglguier ocosion con tecnicasy
con nuestra deliciosa combinacion en chocolate

* Servicio de envio.

K} “CCOLATBOMBOMNERIAYCONFITERIA

i | Xocolat®

www.xocolot.com.do | ventasd CHOCOLATE DOMINICANG




Xocolat®

CHOCOLATE DOMINICANO

MAMUEL EMILIO PERDOMO NO, 19, NACO 809.549.5036
ACROPOLIS CENTER, 1ER. NIVEL | AGORA MALL, 2DO. NIVEL O CO at ®
XOCOLATBOMBONERIAYCONFTERIA || @XOCOLATOR

www.xocolat.com.do | ventas@xocolat.do CHOCOLATE DOMINICANO




somos una compafiia fundadao en el afic 201 por su
presidente Dr. Fulgencio Sanchez Jorge, en &l municipio
de Tamboril, provincia de Santiago, para atender las
necesidades existentes en el dmbito odontolégico,
brindande un servicio de calidad y a bajo costo.

Hemos desarrollodo un concepto de negoecio en la
prestacion de servicios de salud bucal con cardcter
solidario, a través de proyectos crientados a brindar
prevencion, recuperacian y rehabilitacidn en los estados
de salud oral, mejorandeo lo calidad de vida y el bienestar
general de los nuestros.

Nuestra misidn es llegar a todas las personas sin importar
la clase social, brindandoles un servicio de alta calidad y
a un precio asequible para todos. Comprometiéndonos a
la tarea de incentivar a las personas para que asi tengan
una mejor higiene dental que deriva en una mejor calidad
de vida.

Biodental, anhela ser pionera en brindar ayuda, llevando
salud y futuro a las civudades U pueblos rurales,

Como odontélogos, buscamos la satisfaccién personaly
profesional al socorrer a los mds necesitados.

Presidente Dr. Fulgencie Emmanuel Sanchez Jorge
Cel, 829/380/4622

Tel. 809/580/6070

Web, www.blogentaldo

SERVICIOS:

* Protesis

« Estético

* Endodoncio

rcfomiento de

* iImplantes
roilcas

1ISTICQan
* Odontologia General

Nogne

BlOdental

CREANDO SOMRISAS.
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MUEBLES

DESDE 1942... FIRMA, UNA GARANTIA

Muebles Yoyo fue fundada en 1962 en la
localidad de Santiago, Replblica Dominicang,
Don José Tavarez Flores, carifiosamente
Yoyo, junto a su esposa la Sr. Ana Gonzdlez,
legrando ser uno de los pioneros en su érea.

Esta iniciativa ha traspasado fronteras por lo
calidad, y la elegancia de sus muebles, tonto
GSE qUE‘ hﬂﬂ g{.‘ll‘ll:.‘ldD Fl-rEmiDS a |'||L'\-'E'I nﬂ!‘.iDl‘lD|
como infernacional.

SERVICIOS Y PRODUCTOS

Muebles Yoyo cuenta con un amplio catdlogo
de productos donde se encuentran muebles de
los estilos histéricos mas conocidos, asi como
piezas concebidas en la inspiracion de nuestros
diseniadores en funcién de las necesidades y de
los tendencias mas recientes y modernas de la
decoracian.

La capacidad de producirle su propio
mueble o diseno, nos ha hecho a través
de los afos en los especialistas en
muebles hechos a su medida.

Puertas, cocinas, ventanas,
alerc

dad pro ara toc i vi cc od de produ
r_'ll prjr' mayor, en 3 O -I-'-” 0 5 DINOYE \"Il lf'IU PE-I'r'r‘lir'1
sus habitaciones, dreq es v restaurantes 1 de Muebles Y

garantia en la inversién de sus s furisti el




CONCEPTO EMPRESARIAL

Muebles Yoyo estd comprometido con la fobricacién de muebles y soluciones de interiores en madera preciosa
para quienes aprecian el buen gusto, la creatividad vy la eficiencia, apoyados por un equipe de

arfesanos altamente molivados y rigurosamente seleccionados por sus cualidades arfisticas,

su senlido de responsabilidad y el amor por su frabajo.

Muestra promesa es “Finas Obras de Arte en Madera”.
La calidad de nuestros muebles ha pasado mas de

3 generaciones en muchas familias de la
Repiblica Dominicana.
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NUESTRA FRANQUICIA OFRECE: INVERSION:
* Formacién total del personal, tanto de vendedores como Cuota inicial de franquicia: US$0.00
administrafive Inversion total aproximada; US$500.00/Mr2

* Soporte en la cotizacion de proyectos civiles y
arquitecténicos

* Sistemas de Informacién, Contable, Finanzas y kel
Mantenimiento OYO

* Soporte de Mercadeo y Coaching DEIDE 1942, HAMA. UNA GALANTA

* Asistencio en proyectos de decoracién de casas y oficinas Santiago: 809-276-9696 (YOYO)

* Manuales de Procedimientos San Francisco: 809-290-9696 (YOYO)

* Actualizacion permanente en nuevas fendencias de la Santo Domingo: 809-475-9696 (YOYOQ)
industria

myoyo@mueblesyoyo.com
* Promocion de la marca



Lo Lecarde
Qu-ﬂ.:-h.a. 7f¢[;f¢"-"*

El 18 de agosto del 2004 en el mismo lugar que sigue albergan-
da su primera sucursal nacio el restaurante "La Locanda®”. El
significado de su nombre (posada, hostal) sigue definiendo su
narte y su principal propasito: ofrecer comida Italiana casera
de la mejor calidad y al mejor precio en Repdblica Dominicana.
Lo que un dia comenzd como el suefio de sus tres socios inicia-
les, un local de 32 metros cuadrados con cinco empleados y
acho mesas, se ha convertido lentamente en LA referencia en
el pais para negocios de comida casera. Actualmente cinco
empresas distintas comercializan el nombre La Locanda® en
diversos puntos del territorioc dominicano ofreciendo la
reconocida calidad de la marca, mejorada con la experiencia
que nos brindan los anos y el empeno constante de todo aquel
gue es parte de la familia Locanda. La Locanda® siempre fiel a
las recetas originales de Nadia mejor conocida como la Nonna,
cuenta actualmente con sucursales en Santiago, la Romana,
San Pedro y 3 localizaciones distintas en Santo Domingo.
Pronto estaremos internacionalizandonos con sucursales que
ya se encuentran en proyecto en Panama y en Haiti,

La sencillez y el buen gusto que caracterizan nuestros locales
van siempre acorde con nuestros precios, nuestra calidad y el
respeto que le guardamos a nuestra gran familia de seguido-
res que nos ha permitido llegar donde estamos hoy. Aqui el
cliente sabe que la idea no es venderle hoy sino hacerle sentir
gue esta es sU Casa y gue como en su casa puede relajarse y
disfrutar de productos de alta rotacion de inmejorable relacidn
calidad/precio y de correcta manejo. Mas de 400 combinacio-
nes pasta-salsa, un amplic mend de pizza, risottos, carnes,
pescados y una cada vez mas ampliada seleccion de bebidas
aseguran que La Locanda® es un ambiente para todos los
gustos todas las edades vy todos los bolsillos.

Nosotros creemos en Jos frutos del trabajo arduo, en las

diferencias sutiles que se perciben al preparar en

vivo, en el resultado de combinaciones

tradicionales, en la cuidada atencion,

en la opinién de nuestros clientes y

en reinventar constantemente

lo mejor de lo que ya confor-
ma la cocina italiana.

Muestros mas de 140
empleados |es invitan a
esta "Locanda®™" que es su
casa al momento de comer
italiano,
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Tienda de Pinturas & Decoracion
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QUIENES SOMOS v

Color Factory ofrece el mas novedoso concepto de comercializacion
de pinturas arquitectdnicas a través de tiendas especializadas en
pinturas, productos accesorios y servicios complementarios que
promueven soluciones para la decoracion.

El concepto cuenta con un completo portafolio de productos y
servicios orientados a la decoracion. Pintura arquitectonica, industrial
y marina, barnices, impermeabilizantes, lonas asfalticas, pisos de
madera, wall coverings, revestimientos decorativos y soluciones
para el hogar,

Color Factory se fundamenta en una organizacion bien establecida
y definida, apoyada en su experiencia, lo que da pie a ofreceren la
actualidad un negocio de alta rentabilidad e innovacion.

Contamaos con personal altamente calificado y experto en atencidn
al cliente y en ofrecer el mejor servicio. Ademas, contamos con los
mas estrictos controles de calidad que nuestra franquicia requiere.

La gran demanda por parte de los clientes, unida a una excelente
relacion calidad-precio hace de nuestra franquicia un negocio de
éxito. Ademas, la calidad y v aiedad de los productos, y nuestra gran
capacidad de negociacidn con nuestros proveedores nos permite
obtener para nuestros franquiciados amplios margenes de beneficio.

Desde Color Factory queremaos hacer de cada una de nuestras fran-
quicias un lugar acogedor a nuestros clientes, y una inversion garan-
tizada para nuestros franquiciados.

MISION v

Brindar a nuestros franquiciados la oportunidad de independizarse
financieramente con un negocio que pueda ser operado por toda la
familia con una modesta inversion inicial libre sustentada en una vasta
experiencia.

VISION v

Ampliar el liderazgo en el mercado dominicano y sustituir como
destino de compra de pinturas, acabados y accesorios relacionados,
a los departamentos de pintura de las ferreterias.

see= .Hi!
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EXCELENCIA EN SERVICIO v

Buscamos gue nuestros colaboradores compartan con nosotros
la idea de crecer en un negocio nuevo, en el cual tendran que
manejar diversas actividades que le exigiran ser muy habiles en
distintas dreas, tales como ventas: caja, manejo de inventarios,
atencion al cliente y participar en una empresa que le permitira
un desarrollo integral de experiencia.

Color Factory exige a todo su personal, el cumplimiento de normas
operativas traducidas en politicas que garanticen que en nuestra
tienda, la calidad de producto y servicio sea optima, lo que permitira
lograr el objetivo de lealtad de los clientes hacia nuestro local ya
que parte del éxito del negocio se basa en una filosofia de servicio
centrada en el cliente, donde todos deben ser atendidos con
amabilidad y profesionalismo.

Color Factory S.R.L
Santo Domingo, Rep. Dominicana,
T. + 1 809.539.4508

+INFO>



DE LA REPUBLICA
DOMINICANA

www.expocibao.com.do e ferias@camarasantiago.com e tel: 809 582 2856 / fax: 809 241 4546
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DIRECTORIO DE FRANQUICIAS

ABATTE

] BlOdental

CREANDO SOMRISAS.

blue

country

CAPERUCITA

ISA

&

ABATTE PELUQUERIA

Actividad: Belleza

Contacto: Felipe Abate Diaz

Direccion: Gustavo Mejia Ricart,
No.240, El Millén,

Santo Domingo Republica Dominicana
E-mail: felipe.abate@hotmail.com
Telf: 809.732.2288

Movil: 829.908.7171

BIODENTAL

Actividad: Salud

Contacto: Dr. Fulgencio Sanchez
Direccién: C/ Duarte no. 100

Plaza Enmanuel, 2do Nivel, Licey al medio.
Santiago, Republica Dominicana

E-mail: fulgencio87.1 @hotmail.com

Telf: 829.380.4622.

BLUE COUNTRY

Actividad: Textiles-Ropa Casual

Contacto: Didgenes Méndez Sepulveda

Direccion: Calle 1era. No.5, Nave A,

Parque Industrial Santo Domingo Este

Las Enfermeras, Los Mina.

Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: administracionbluecountryjeans@gmail.com
Telf.: 809.684.8451 Ext. 221

CAPERUCITAROSA

Actividad: Boutiques de Flores Preservadas
(Floristeria)

Contacto: Marcelle Namnum

Direccién: C/Gustavo Mejia Ricard no.1, esq.
Ortega & Gasett, Plaza Xintesees, local 6, 2do Piso
Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: marcellen@caperucitarosa.com.do
Website: www.CaperucitaRosa.com.do

Telf: 809.227.1389 / 809.350.9666

COLOR FACTORY

Actividad: Tienda de pinturas y Decoracién
Contacto: Carlos Lorenzo

Direccion: Av. Nufiez de Caceres 368
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: clorenzo@pinturasyaccesorios.com
Telf.: 809.539.4508

CONOSMANIA

Actividad: Restaurante - Temakeria

Contacto: Adriana Pacifico

Direccion: Roberto Pastoriza, esquina Manuel de
Jesus Troncoso, Plaza Dorada local 2A

Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: Conosmania@gmail.com

Telf.: 809.567.8786
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DON EMILIO SANDWICH

Actividad: Comida Rapida

Contacto: Edwin de Jesus Lora Delance
Direccidén: México, No.31, Reparto del Este
Santiago, Republica Dominicana

E-mail: donemilio_@hotmail.com

Telf.: 809.581.8210

EXERCISE METROPOLITAN CLUB

O, Actividad: Gimnasio centro de bienestar.
E E RC | SE Contacto: Juan Carlos Vargas Falque
Direccidn: Av. 27 de Febrero con Av. Padre Duvert,
METROPOLITAN CLUB Jardin Plaza, Piso 3
Santiago, Republica Dominicana
E-mail: info@exercise.com.do

E-mail: exercise@claro.net.do
Telf.: 809.724.4245 / 809.330.7148

FUNERARIA BLANDINO
Actividad: Servicios Funerarios
Contactos: Oscar Contreras
Jesus Arredondo
- Félix Payano
B Ia ndl no Direcciéon: Av. Abraham Lincoln
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: info@funerariablandino.com.do
Telf: 809.533.3232

JARDIN CONSTANZA
A 4 “% Actividad: Servicios
——— Contacto: Belmont Sepulveda
JARDIN Direccion: Calle Delmonte Tejada No. 19, San Carlos
‘ (m}mza Santo Domingo, Reptiblica Dominicana
El supamercado de fiores E-mail: belmont@jardinconstanza.com
Telf.: 829.452.3161

T

JUAN HERNANDEZ & ASOC.
r. Juan Herndndez & Asocs.  Actividad: Corredores de Seguros
|88 Corredores de Seguros Contacto: Juan Carlos Hernandez
Direccion: Av. 27 de Febrero No. 140
Santiago, Republica Dominicana
E-mail: juancarlos@juanhernandez.com
Telf.: 809.583.0004

KB
u
o ® & o Actividad: Tienda de accesorios y complementos.

[ ] ] Contacto: Janet Luciano

.}I B i Direccién: Av. ltalia No. 21, Sector Honduras
] i] Ciudad: Santo Domingo, Republica Dominicana
® ® o .. E-mail: janet@kb.com.do

L& a - Telf.: 809.274.8881

KID'S FITNESS
- - _Actividad: Centro de aprendizaje alternativo
s g s, GONtacto: Ninoshka Rondén
Direccion: Ave. Roberto Pastoriza No. 224, Ensanche Naco
Santo Domingo, Republica Dominicana
Email: ninoshka@kidsfitness.cc
Website: www.kidsfithess.cc
Telf.: 809.620.5437



LA CAMPAGNA

Actividad: Panaderia y Café
Contacto: Modesto Arostegui
Direccion: Jacinto Dumit No.1,
Reparto Perellé

Santiago, Republica Dominicana
E-mail: marostegui@lacampagna.com.do
E-mail: info@lacampagna.com
WebSite: www.lacampagna.com.do
Telf.: 809.582.8255

Fax: 809.583.9646

Delivery: 809.971.3410

*PANADERIA & CAFE® <

LA LOCANDA
2 i Actividad: Restaurant
A' Sar "‘!l“* Contacto: Emilio D’ Achille

Direccion: Calle Pedro A. Bobea No.6

_-I.-Lnr.-m«u.,f . T o
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: lalocanda.bellavista@gmail.com
Telf: 809.440.2136
LUDI S KA LUDISKA

PELUQUEMA F PRESS Actividad: Peluqueria Express

Contacto: Luis Kalaf

Direccion: Av. Benito Juarez No. 48,
Villa Olga

Santiago, Republica Dominicana
E-mail: luiskalaf@hotmail.com

Telf.: 829.343.8271

1 EL CONUCO
Actividad: Restaurant / Turismo
Contacto: Lazaro Sierra
Direccion: Casimiro de Moya no.152,
Gascue
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: lazaro@cross.com.do
Telf: 809.338.0011
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FABAMAX

. Actividad: Farmacias

* Contacto: Mayelin Soriano
Direccidn: 20 de diciembre No. 10,

®
Fwamax Los Coquitos
e Boca Chica, Santo Domingo, R.D.
E-mail: fabamax@gmail.com

E-mail: maysorca@hotmail.com
Telf.: 809.523.4446

FARMAHORRO
/E?/?‘afaharra r;r Actividad: Farmacias
’ T - Contacto: Juan Antonio Reyes
Direccion: Av. Juan Pablo Duarte, No.189-1A, La Moraleja.
Santiago, Republica Dominicana
E-mail: jreyes@tufarmahorro.com
Telf: 809.709.9002

FARMACIAS FARMACIA SAN LUIS

- Actividad: Farmacias
i FUENTE-SAN LUIS Contacto: Leonel Espinal
Direccidn: Calle San Luis No. 61
Santiago, Republica Dominicana
E-mail: farmaciasanluis@hotmail.es
Web Site: farmaciasfsl.com
Telf: 829.222.2171

AL SERVICID DE TU SALUD.  SIEMFRE
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I
Mango Bajito
Actividad: Textiles.
mango Contacto: Jimmy Daniel Barranco
bajlt. Direccidn: Serafina Aquino De Tapia, 8B,
i San Gerénimo

Santo Domingo, Republica Dominicana
Email: immy@mangobajito.com
Telf.: 809.566.8381

Mercofact

Actividad: Comercio Electrénico de Facturas (e- Factoring)
Contacto: Miguel Angel Adames

Direccidn: Av. 27 de febrero 233, Edificio Corominas Pepin,
Suite 302, Ensanche Naco.

Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: adames@mercofact.com

Website: www.mercofact.com

Telf: 809.476.9000

Mr. Optic i
Actividad: Optica

* Contacto: Gianlucca Butti
Optlc Direccidn: Paseo Locutores No. 1, Piantini
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: central@mroptic.net
Telf.: 809.545.0167

Muebles Yoyo
Contacto: Jose Eduardo Vasquez Tavarez

MUERLES Direccién: C/ 2 No.26, Reparto Consuelo
OYO Santiago, Republica Dominicana
E-mail: jose.novus@claro.net.do
st Gt oLy Telf.: 809.276.YOYO (9696) / 809.660.2207
809.979.5543

One Two One
ONE TWoO ONE Actividad: Peluqueria cientifica

HAIN WELLMNESS CEMTERS Contacto: Juana Ramirez
Direccion: Calle Leonor de Ovando No. 113,
Gascue,
Santo Domingo. Republica Dominicana
Telf.: 809-686-8124,
Email: franquicias@oto.com.do
E-mail: j.ramirez@onetwoone.com.do
Website: www.oto.com.do

Organica
’ Actividad: Tienda de productos organicos y naturales,
= anica Para la nutricién y el cuidado personal.
natural = scaoldgice @ Contacto: Isabel Paiewonsky
Direcciéon: Max H. Urena No. 81 Edificio Alfonso 1V,
Suite 101, Piantini.
Santo Domingo, Republica Dominicana
Email: tiendaorganica@me.com
Website: www.tiendaorganica.net
Telf.: 809.379.0345 / 809.883.0433
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PREDATOR

WiDA BiIN FLAGAD

(1 SaludBucal

—

1ED DDONTOLOGICA

ervi-Dental PIUS.

muchc mds que sonrisos

SERVI-SEC
DRY CLEAN

ORTHO ORAL

Actividad: Ortodoncia-Odontologia integral

Contacto: Jaime Trochez

Direccion: Avenida Romulo Betancourt No. 491, Plaza
Maria Colombina, Sector Renacimiento

Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: orthooralsantodomingo@hotmail.com

E-mail: jaimetrochez@gmail.com

Telf.: 809.534.0391 / 809.501.4570

PREVENTIS

Actividad: Prestadora Servicios de Salud
Contacto: Julio Castillo

Direccion: Av. Bartolomé Colon esquina German
Soriano, Plaza Jorge Il, Mod. 1A-18

Santiago, Republica Dominicana

E-mail: franquicias@preventis.com.do

Telf.: 809.583.7776

PREDATOR PEST CONTROL

Actividad: Fumigacién, Control de Plagas Urbanas
Contacto: Jorge Muiioz

Direccidn: Ave. Los Préceres No.1 Centro Comercial,
Diamond Mall, Local 60-A, 1er Nivel

Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: jmunoz@predatorpestcontrol.com

Telf.: 809.682.2851 / 809.334.8108

Mévil: 809.878.9323

ROA INDUSTRIAL

Actividad: Industria de Muebles
Contacto: Ingeniero Manuel Roa
Direccion: C/ Félix Evaristo Mejia no.188,
Villas Agricolas.

Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: roaindustrial@gmail.com

Telf.: 809.536.1000

SALUD BUCAL

Actividad: Salud

Contacto: Sonia Read

Direccion: Rafael Augusto Sanchez #7-A, Naco
Santo Domingo, Republica Dominicana

E-mail: sread@gruporead.com

Telf.: 809.338.9988 ext. 2030
Facebook@fb.com/saludbucalrd
Twitter@saludbucalrd

SERVI DENTAL PLUS

Actividad: Salud

Contacto: Dr. Ruddy Jiménez
Direccion: Juan de Esquivel #50
Higliey, Republica Dominicana
E-mail: rudyjs@hotmail.com
Telf.: 809.554.6421

SERVI-SEC DRY GLEAN

Actividad: Lavanderia, bordados, alteraciones

y reparacion de calzados

Contacto: Rosa Pérez

Direccion: Av. Roberto Pastoriza, No.104, entre Ortega
Y Gasset y Tiradentes, Naco.

Santo Domingo, Republica Dominicana.

E-mail: jpelegrin@servisec.do

Telf.: 809.227.8989
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gy BB CLINIC=SMARTCLINIC
(: m P rtc I l n I C Actividad: Reparacién Accesorios Smart Phone

Contacto: César Matos

Direccioén: Av. Privada No. 34, Mirador Sur
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: c.matos@bbclinic.com.do

Telf.: 809.338.8444

SPACIO DENTAL
Actividad: Salud
Contacto: Amalfi Patricia Antigua Marte
D ENTAL Direccién: Centro Comercial Diamond Mall Local 51A, 1er Nivel.
Santo Domingo, Republica Dominicana
Email: amalfiantigua@Gmail.com
Telf.: 809.540.2315 / 809.567.9133
Moévil: 809.815.7757

STRONG BURGER

Actividad: Comida Rapida

Contacto: Juan Carlos Valdez

Direccion: Av. Metropolitana, Los Jardines
Santiago, Republica Dominicana

E-mail: strongj_26@hotmail.com

Telf.: 809.724.2992 / 829.574.7350

Movil: 809.820.7144

TERMINACIONES Y COLORES
Actividad: Decoracién y pinturas
(X Contacto: Eduardo Saleta
Direccion: Av. Juan Pablo Duarte No. 133, Edif. Alejo I, 1er. Nivel
Santiago, Republica Dominicana
Term::g?ﬂa"es E-mail: esaleta@terminacionesycolores.com
Y Lolores Telf.: 809.241.9000 / 809.986.4715

TINGOLA

— Actividad: Textil

4“ N G 0 LA Contacto: Luis Delgado Rodriguez
Direccioén: Ave. Lincoln, esquina
Ave. Kennedy, Agora Mall, Primer Nivel
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: Idelgado@tingola.net
Telf.: 809.565.5171
Moévil: 809.820.4548

TONOS Y COLORES

Actividad: Comercio

Contacto: Felipe Gonzalez / Ricardo Sanchez
Direccién: Av. Hermanas Mirabal no. 392,
Villa Mella.

Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: tonosycolorescxa@gmail.com

Telf.: 809.332.5050

'I'llﬂﬂ!-" gﬂEEE

XOCOLAT

Actividad: Industria / Chocolate

Contacto: Diana Munne

Direcciéon: Manuel Emilio Perdomo 319, Naco
Santo Domingo, Republica Dominicana
E-mail: xocolatrd@hotmail.com

Telf.: 809.549.5036




d

[+

T}
=
-
=
(<]
4
S
o
T8

TERMINOS UTILIZADOS

EN FRANQUICIAS

ASISTENCIA TECNICA.
Soporte, asesoria y servicios que un franquiciante le otorga a su
red de franquiciados.

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO.

Son técnicas empleadas por el franquiciante, para que tanto
franquiciados, como su personal adquieran los conocimientos
necesarios para operar la franquicia.
CERTIFICACION DE LA CAMARA DE COMERCIO Y
PRODUCCION DE SANTIAGO, INC.

Certificaciéon que obtuvieron 40 Pymes que se estructuraron
a franquicias en el programa “Desarrollo de un modelo de
franquicias para el sector empresarial dominicano”.

CONTRATO DE FRANQUICIA.

Es el documento que firman el franquiciante y el franquiciado.
Es la base de la relacidn y contiene obligaciones y derechos para
ambas partes. A través de éste se transmiten los derechos de uso
de marcay el saber hacer. Debe proteger los intereses de ambas
partes.

CUOTA DE FRANQUICIA.

Es el pago inicial que el franquiciado realiza al franquiciante
por concepto del otorgamiento de la franquicia, transmision de
conocimientos, asistencia técnica y uso de los signos distintivos
del sistema.

CUOTA DE RENOVACION.

Es el pago que un franquiciado efectua al franquiciante en
caso de querer continuar con su marca, cuando la vigencia del
contrato se cumpla.

EXCLUSIVIDAD TERRITORIAL.

Zona geografica otorgada al franquiciado, para que desemperie
su actividad comercial y publicitaria durante la vigencia del
contrato.

FRANQUICIA.
Es un modelo empresarial que nos permite replicar un negocio
probadoy exitoso, para llevarlo y expandirlo a nuevos mercados.

FRANQUICIA RECOMENDADA.

Son franquicias que se han estructurado dentro del programa
“Desarrollo de un modelo de franquicias para el sector
empresarial dominicano”.

FRANQUICIANTE.

Es la persona fisica o moral titular de los derechos de explotacion
de una marca o de un nombre comercial, de otros elementos de
propiedad intelectual y de una tecnologia.

FRANQUICIADO.
Inversionista que adquiere una franquicia. La aportacién del
franquiciado consiste en la inversion y operacién del negocio.

INVERSION.

La inversion inicial es la cantidad que tendra que aportar para
formar su negocio. Cuando se habla de inversion total, se refiere
a la suma de la inversién inicial y la cuota inicial de franquicia, es
decir, todas las aportaciones necesarias para abrir la franquicia.

KNOW-HOW.

Es el conjunto de sistemas y procedimientos que llevaron a
obtener éxito al franquiciante; por medio de esto, el franquiciante
aprende a mantener la calidad, prestigio e imagen de los bienes
o servicios que vende.

LLAVE EN MANO.

Programa mediante el cual el franquiciante es el encargado y
responsable directo de todo el proyecto de obra y equipamiento
del local donde se ubicara la unidad franquiciada, quedando a
cargo del franquiciado Unicamente los gastos que se generen.

MODELOS DE FRANQUICIA.

Son los formatos en los que podré encontrarse una franquicia,
o las modalidades en las que el franquiciante la ofrece, algunos
son: Food court, restaurante, centro comercial, local en calle,
corner, entre otros.

PUBLICIDAD INSTITUCIONAL.
Promociona los productos y servicios que se comercializan en
todo el sistema de franquicias.

PUBLICIDAD LOCAL.
Es la promocion y difusién que hace el propio franquiciante en
su zona o punto de venta.

REGALIAS.

Son cuotas fijas o variables que el franquiciante cobra al
franquiciado, mientras dura el contrato de franquicia, por los
derechos de explotar la marca a cambio de las cuales se recibe
asistencia técnica.

RETORNO DE INVERSION.
Es el tiempo estimado en que la inversién total serd recuperada
al 100%.

TERRITORIOS DISPONIBLES.

Son los territorios en los que el franquiciante esta dispuesto a
expandir sumarca o en los que todavia existe disponibilidad para
aperturar una nueva franquicia.




14S R.D.

Establecio el Sistema de Franquicias Dominicanas

Av. Las Carreras # 7, Edificio Empresarial,

Santiago, Republica Dominicana Apartado Postal 44
Tel.: 809. 582. 2856 ext 242/225

Web: http://www.franquiciasrd.com

Email: franquicias@camarasantiago.com

Email: economia@camarasantiago.com

facebook: franquicias dominicanas

twitter: @franquiciasrd
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Lo importante es tener una meta
y alguien que crea en ella

Por eso ponemos a tu disposicion Impulsa, una linea de productos para las pequenas
y medianas empresas, disefiada exclusivamente para alcanzar tus metas:

D

& Tarjeta de Crédito Impulsa
@ Préstamos Comerciales
@ Extracuenta

@ Cuenta Corriente

b
=N
&

IMPULSA

Para comenzar o crecer, todas las ventajas para tu negocio.

Para imds informacidn; wiaw popilarenlines, com o Tefebanco Poprilar; BO9-544.5555. ! @ Populareniineg Banco Papiilar Deminicane m Bavca Paptlar Dewmimicane



